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Kapitel 1

Einleitung

Dieses Handbuch richtet sich an Benutzer, welche die Berechtigungen
"Out-of-Band-Zugriff", "In-Band-Zugriff" und "Stromversorgung fiir Knoten
steuern" erhalten haben. Mit diesen Berechtigungen kdnnen Sie eine
Verbindung zu Knoten aufbauen, die Stromversorgung flir Knoten
steuern, benutzerdefinierte Ansichten erstellen, nach Knoten suchen und
den Knoten-Chat verwenden, um mit anderen Benutzern zu
kommunizieren, die mit demselben Knoten verbunden sind.

In diesem Kapitel

VOIDEIEIIUNGEN ..t 1
Terminologie/ADKUIZUNGEN. .......oooi e 2

Vorbereitungen

Bevor eine Verbindung zu einem Knoten hergestellt werden kann,
mussen die Knoten und die Anwendung, mit der die Verbindung zum
Knoten hergestellt wird, konfiguriert werden. Weitere Informationen zu
Knoten und Anwendungen finden Sie im CommandCenter Secure
Gateway-Handbuch fir Administratoren von Raritan.
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Terminologie/Abklrzungen

iLO/RILOE: Integrated Lights Out/Remote Insight Lights Out Edition
von Hewlett Packard fir Server, die von CC-SG verwaltet werden
koénnen. Ziele eines iLO/RILOE-Gerats werden ein-/ausgeschaltet
und direkt aktiviert und deaktiviert.

In-Band-Zugriff: Korrekturen oder Problembehandlungen bei einem
Knoten im Netzwerk erfolgen Uber das TCP/IP-Netzwerk. Sie kénnen
mithilfe folgender In-Band-Anwendungen auf Knoten zugreifen, die
mit KVM- und seriellen Geraten verbunden sind: RemoteDesktop
Viewer, SSH Client, VNC Viewer.

IPMI-Server (Intelligent Platform Management Interface): Server, die
von CC-SG gesteuert werden kénnen.

Out-of-Band-Zugriff: Korrekturen oder Problembehebungen bei
einem Knoten, der im Netzwerk mit KVM- oder seriellen Geraten
verbunden ist, erfolgen tGber Anwendungen wie Raritan Remote
Console (RRC), RaritanConsole (RC), Multi-Platform Client (MPC)
oder Virtual KVM Client.

Ports: Verbindungspunkte zwischen einem Raritan-Gerat und einem
Knoten. Ports bestehen nur fur Raritan-Geréate und kennzeichnen
einen Pfad von dem Gerat zu einem Knoten.

Knoten: Zielsysteme wie Server, Desktop PCs oder andere
Netzwerkgerate, auf die Benutzer von CC-SG zugreifen kdnnen.

=i=Raritan.



Kapitel 2

Zugreifen auf CC-SG

Sie haben zwei Mdglichkeiten fir den Zugriff auf CC-SG:

e Uber einen Browser: CC-SG bietet zwei browserbasierte
Zugriffsoptionen: den auf Java basierenden
CC-SG-Administrations-Client und den auf HTML basierenden
CC-SG-Zugriffs-Client.

Eine vollstandige Liste der Browser und Plattformen finden Sie in der
CC-SG-Kompatibilitatsmatrix auf der Website von Raritan im
Abschnitt "Support" unter "Firmware und Dokumentation"”.

e Uber einen Thick-Client: Sie kénnen einen Java Web Start
Thick-Client auf Ihrem Client-Computer installieren. Der Thick-Client
funktioniert wie der browserbasierter CC-SG-Administrations-Client.

Hinweis: Es kénnen mehrere Benutzer gleichzeitig Gber einen beliebigen
Client verbunden sein.

In diesem Kapitel

ErSte SCRIE ..eeieiiiiiee e 3
Browserbasierter Zugriff iber den CC-SG-Zugriffs-Client .............ccc........ 4
Browserbasierter Zugriff iber CC-SG-Administrations-Client................... 6
ThICK-ClIeNt-ZUgriff ... 7
Abmelden vom ZugriffS-Client ...........ceuvevieeee e 9

Erste Schritte

Der Zugriff auf CC-SG erfolgt Uber einen Webbrowser auf einem PC
eines Benutzers. Stellen Sie sicher, dass eine unterstitzte Java Runtime
Environment (JRE)-Version installiert ist und dass Popupblocker
deaktiviert sind.

Unterstitzte Version der Java Runtime Environment (JRE)
installieren

Im Browser muss die richtige JRE-Version installiert sein, bevor Sie auf
den CC-SG-Administrations-Client zugreifen kénnen. Ihr Administrator
kann eine JRE-Version empfehlen, die sich von der mindestens
erforderlichen CC-SG-Version unterscheidet. Erkundigen Sie sich bei
Ihrem Administrator, welche JRE-Version erforderlich ist.

» So Uberprifen Sie die JRE-Version unter Windows:
Offnen Sie die Systemsteuerung.

2. Klicken Sie auf Software. Uberpriifen Sie in der Liste der derzeit
installierten Programme die Versionsnummer von J2SE oder Java 2
Runtime Environment.



Kapitel 2: Zugreifen auf CC-SG

» So Uberprifen Sie, dass die JRE-Version mit lhrer
CC-SG-Version kompatibel ist:

Wahlen Sie "Administration > Kompatibilitaitsmatrix". Suchen Sie in der
Liste der Anwendungen nach Sun JRE.

» So aktualisieren Sie JRE:

Rufen Sie folgende Website auf: http://java.sun.com/products/archive
(http://java.sun.com/products/archive).

Popupblocker deaktivieren

Auf dem Client-PC und im Browser sollten alle Popupblocker deaktiviert
sein.

So deaktivieren Sie den Popupblocker unter Windows XP:
Offnen Sie die Systemsteuerung.

Klicken Sie auf Internetoptionen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Datenschutz.

Deaktivieren Sie das Kontrollkéstchen "Popups blockieren”.

ok @ nNdPEY

Klicken Sie auf Ubernehmen und dann auf OK.

Browserbasierter Zugriff Uber den CC-SG-Zugriffs-Client

Mit der Benutzeroberflache des auf HTML basierenden
CC-SG-Zugriffs-Clients kdnnen Sie je nach Ihren Berechtigungen
Zugriffsaufgaben ausfihren.

1. Verwenden Sie einen unterstitzten Internetbrowser, und geben Sie
den URL des CC-SG ein: https://IP-Adresse, zum Beispiel
https://10.0.3.30 (https://10.0.3.30). Das Anmeldefenster wird
angezeigt.

2. Wenn der CC-SG-Administrator die vertraglichen Einschrankungen
der Serviceleistungen aktiviert hat, lesen Sie den Text und aktivieren
Sie das Kontrollkdstchen "Ich stimme den Vertragsbedingungen zu".

3. Geben Sie lhren Benutzernamen und Ihr Kennwort ein, und klicken
Sie auf "Anmelden"”.

4. Nach der Anmeldung wird das Startfenster des
CC-SG-Zugriffs-Clients angezeigt.

=i=Raritan.
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Mogliche Fehlermeldungen

Wenn Sie auf eine gro3e Anzahl von Knoten zugreifen kénnen, kénnen
folgende Fehlermeldungen beim Laden von CC-SG angezeigt werden:

Internet Explorer

Ein Skript auf dieser Seite verursacht eine Verzogerung in Internet
Explorer. Falls das Skript weiter ausgefiihrt wird, verlangern sich
die Antwortzeiten des Computers mdglicherweise erheblich. Soll
das Skript abgebrochen werden?

FireFox 1.5 oder 2.0

Ein Skript auf dieser Seite ist eventuell beschadigt oder es
antwortet nicht mehr. Sie kdnnen das Skript jetzt stoppen oder
fortsetzen, um zu sehen, ob das Skript fertig wird.

Diese Fehlermeldungen werden angezeigt, wenn die Ausfuhrung eines
Skripts langer als standardmafiig vorgesehen dauert.

» So beheben Sie diese Fehler:

e Wenn die Fehlermeldung angezeigt wird, wahlen Sie die Option, mit
der die Ausfiihrung des Skripts fortgesetzt werden kann.

Abhéangig von Ihren Client- und Server-Geschwindigkeiten und der
zu ladenden Datenmenge wird die Nachricht ggf. erneut angezeigt.

> So andern Sie die Standardausfiihrungszeit von Skripts in
Internet Explorer:

Weitere Informationen finden Sie im Artikel 175500 der Microsoft
Knowledge Base.

» So andern Sie die Standardausfiihrungszeit von Skripts in
Firefox:

Weitere Informationen zu dieser Konfiguration finden Sie im Artikel
dom.max_script run time der MozillaZine Knowledge Base:
http://kb.mozillazine.org/Dom.max_script_run_time
http://kb.mozillazine.org/Dom.max_script_run_time

1. Rufen Sie in Firefox die Konfigurationsseite auf.
a. Geben Sie about :config in die Firefox-Adresszeile ein.
b. Eine Liste der Konfigurationen wird eingeblendet.

2. Geben Sie dom.max_script run time im Feld Filter ein. In der
Liste wird jetzt nur noch ein Element angezeigt.

Doppelklicken Sie auf das Element dom.max_script run time.

4. Geben Sie im daraufhin eingeblendeten Dialogfeld einen héheren
Wert, z. B. 100, ein. Der Standardwert lautet 10.
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Auf eine andere CC-SG-Einheit in derselben Netzwerkumgebung
zugreifen

Nur der Zugriffs-Client unterstitzt die Dropdown-Liste fiir die
Netzwerkumgebung. Die Netzwerkumgebung gruppiert mehrere
CC-SG-Einheiten und ermdglicht es Ihnen, zwischen diesen
CC-SG-Einheiten umzuschalten, wobei Sie sich nur einmal anmelden
mussen.

Nachdem der CC-SG-Administrator die Netzwerkumgebung im
CC-SG-Administrations-Client konfiguriert hat, wird die Dropdown-Liste
"Secure Gateway" oben im Zugriffs-Client angezeigt, wenn das CC-SG,
auf das Sie zugreifen, in der Netzwerkumgebung als Mitglied aktiviert ist.

Wenn Sie zu einem anderen CC-SG wechseln, bendtigen Sie aul3erdem
ein Konto auf diesem System. Andernfalls tritt ein Fehler bei der
Authentifizierung auf.

Wenn Sie die Vertragsbestimmungen einmal fiir ein Mitglied einer
Netzwerkumgebung akzeptieren, akzeptieren Sie sie ausdrticklich fur
alle Mitglieder in der Netzwerkumgebung.

» So greifen Sie auf eine andere CC-SG-Einheit in derselben
Netzwerkumgebung zu:

1. Klicken Sie auf die Dropdown-Liste "Secure Gateway", und wahlen
Sie die CC-SG-Einheit aus der Liste aus, auf die Sie zugreifen
mdochten.

2. Klicken Sie auf "Los".

Die Knotenlisten auf den Registerkarten "Alle Knoten", "Favoriten" und
"Zuletzt verwendet" werden alle aktualisiert, um die Knoten anzuzeigen,
die in der neuen CC-SG-Einheit verfugbar sind, sofern der Zugriff auf die
neue CC-SG-Einheit erfolgreich ist.

Browserbasierter Zugriff iUber CC-SG-Administrations-Client

Mit der Benutzeroberflache des auf Java basierenden
CC-SG-Administrations-Clients kdnnen Sie je nach lhren Berechtigungen
Administrations- und Zugriffsaufgaben ausftihren.

1. Verwenden Sie einen unterstitzten Internetbrowser, und geben Sie
den URL des CC-SG und dann /admin ein: https://IP-Adresse/admin,
z. B. https://10.0.3.30/admin (https://10.0.3.30/admin).
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Wenn das Fenster "Warnhinweis zur JRE-Inkompatibilitat" angezeigt
wird, wahlen Sie die fir Ihren Client-Computer geeignete
JRE-Version aus und installieren sie. Nachdem JRE installiert wurde,
fuhren Sie diesen Vorgang noch einmal aus. Siehe
JRE-Inkompatibilitat (auf Seite 7).

Sie kdnnen auch fortfahren, ohne eine neue JRE-Version zu
installieren.

2. Wenn vertragliche Einschrankungen der Serviceleistungen angezeigt
werden, lesen Sie den Text, und aktivieren Sie das Kontrollkastchen
"Ich stimme den Vertragsbedingungen zu".

3. Geben Sie lhren Benutzernamen und |hr Kennwort ein, und klicken
Sie auf "Anmelden"”.

4. Nach der Anmeldung wird der CC-SG-Administrations-Client
angezeigt.

JRE-Inkompatibilitat

Wenn nicht die erforderliche JRE-Mindestversion auf dem
Client-Computer installiert ist, wird vor dem Zugriff auf den
CC-SG-Administrations-Client eine Warnung angezeigt. Das Fenster
"Warnhinweis zur JRE-Inkompatibilitat" wird gedffnet, wenn CC-SG nicht
die erforderliche JRE-Datei auf dem Client-Computer findet.

Wenn das Fenster "Warnhinweis zur JRE-Inkompatibilitat" angezeigt
wird, wahlen Sie die fir Ihren Client-Computer geeignete JRE-Version
aus, und installieren Sie sie. Sie kénnen auch fortfahren, ohne eine neue
JRE-Version zu installieren.

Sie miussen CC-SG neu starten, nachdem JRE installiert wurde.

Administratoren kdnnen die empfohlene JRE-Mindestversion und die
Meldung konfigurieren, die im Fenster "Warnhinweis zur
JRE-Inkompatibilitdt" angezeigt wird. Siehe Benutzerdefinierte
JRE-Einstellungen konfigurieren.

Thick-Client-Zugriff

Anstatt ein Applet Gber einen Webbrowser auszufiihren, startet der
CC-SG-Thick-Client eine Java Web Start-Anwendung, um eine
Verbindung mit CC-SG herzustellen. Der Vorteil ist dabei, dass der Client
im Vergleich zum Browser hinsichtlich Geschwindigkeit und Effizienz
eine hohere Leistung erzielen kann. Der CC-SG-Thick-Client bietet die
gleichen Funktionen wie der Java-basierte Administrations-Client, d. h.
eine Benutzeroberflache, mit der Sie je nach lhren Berechtigungen
sowohl Administrations- als auch Zugriffsaufgaben ausfihren kénnen.
Die erforderliche Java-Mindestversion fur das Ausfuhren des
Thick-Clients ist 1.5.0.10.
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Thick-Client installieren

1.

Laden Sie den Thick-Client von CC-SG herunter, indem Sie einen
Webbrowser starten und folgenden URL eingeben:
http(s)://<IP-Adresse>/install, wobei <IP-Adresse> fur die IP-Adresse
von CC-SG steht.

Wenn eine Sicherheitswarnung angezeigt wird, klicken Sie auf
"Start", um das Herunterladen fortzusetzen.

Nach dem Herunterladen wird ein neues Fenster angezeigt, in dem
Sie die IP-Adresse von CC-SG angeben kénnen.

Geben Sie im Feld "Zu verbindende IP-Adresse" die IP-Adresse der
CC-SG-Einheit ein, auf die Sie zugreifen mochten.

Nachdem eine Verbindung aufgebaut wurde, steht diese Adresse in
der Dropdown-Liste "Zu verbindende IP-Adresse" zur Verfiigung. Die
IP-Adressen werden in einer Eigenschaftendatei auf lnrem Desktop
gespeichert.

Wenn CC-SG fur sichere Browserverbindungen konfiguriert ist,
missen Sie das Kontrollkastchen "Secure Socket Layer (SSL)"
aktivieren. Wenn CC-SG nicht flir sichere Browserverbindungen
konfiguriert ist, deaktivieren Sie das Kontrollkastchen "Secure Socket
Layer (SSL)". Diese Einstellung muss richtig sein, damit der
Thick-Client eine Verbindung zu CC-SG herstellen kann.

= So priufen Sie die Einstellungen in CC-SG: Wahlen Sie
"Administration > Sicherheit". Sehen Sie sich auf der
Registerkarte "Allgemein" das Feld
"Browser-Verbindungsprotokoll" an. Wenn die Option
"HTTPS/SSL" ausgewahlt ist, missen Sie das Kontrollkastchen
"Secure Socket Layer SSL" im Fenster zur Eingabe der
IP-Adresse des Thick-Clients aktivieren. Wenn die Option HTTP
ausgewahlt ist, missen Sie das Kontrollkéstchen "Secure
Socket Layer (SSL)" im Fenster zur Eingabe der IP-Adresse des
Thick-Clients deaktivieren.

Klicken Sie auf Start.

Wenn Sie eine nicht unterstitzte Version der Java Runtime
Environment auf lhrem Computer verwenden, werden Sie durch eine
Warnung darauf hingewiesen. Laden Sie entweder eine unterstitzte
Java-Version herunter, oder fahren Sie mit der aktuell installierten
Version fort.

Das Anmeldefenster wird angezeigt, und der Thick-Client sieht aus
und funktioniert wie ein browserbasierter Java-Client. Sind die
vertraglichen Einschréankungen der Serviceleistungen aktiviert, lesen
Sie den Text und markieren Sie das Kontrollk&stchen "Ich stimme
den Vertragsbedingungen zu".

=i=Raritan.
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8. Geben Sie lhren Benutzernamen und Ihr Kennwort in die
entsprechenden Felder ein, und klicken Sie zum Fortfahren auf
"Anmelden".

Zugriff auf CC-SG uber den Thick-Client

Die erforderliche Java-Mindestversion flir das Ausfiihren des
Thick-Clients ist 1.5.0.10. Die Java-Version 1.6.0 wird ebenfalls
unterstitzt.

Nachdem der Thick-Client installiert wurde, haben Sie mehrere
Maoglichkeiten, tGber lhren Client-Computer darauf zuzugreifen.

» So greifen Sie auf den Thick-Client zu:

e in der Java-Systemsteuerung den Thick-Client Uber Java Application
Cache Viewer starten.

e in der Java-Systemsteuerung Uber Java Application Cache Viewer
ein Desktop-Symbol fur den Thick-Client installieren.

Abmelden vom Zugriffs-Client

Wenn Sie die Verwendung des Zugriffs-Clients abgeschlossen haben,
klicken Sie zum Abmelden auf einen der Abmelden-Links. Wenn Sie das
Browserfenster schliel3en, ohne zuerst auf einen Abmelden-Link zu
klicken, werden Sie nicht vom Zugriffs-Client abgemeldet.

Wenn Sie sich bei einem CC-SG abmelden, das ein aktives Mitglied in
der Netzwerkumgebung ist, werden Sie bei allen CC-SG abgemeldet,

und samtliche Knotenverbindungen innerhalb der Netzwerkumgebung
werden beendet.



Kapitel 3 Suchen und Anzeigen von Knoten

Je nach verwendetem Client stehen Ihnen mehrere Methoden zum
Suchen und Anzeigen von Knoten zur Verfligung.

Weitere Informationen zum Suchen und Anzeigen von Knoten mit den
Navigations- und Suchfunktionen der einzelnen Clients finden Sie unter
Suchen und Anzeigen von Knoten im Zugriffs-Client (auf Seite 10)
und Suchen und Anzeigen von Knoten im Administrations-Client
(auf Seite 14).

Weitere Informationen zum Anpassen der Knotenanzeige im linken
Fensterbereich mit benutzerdefinierten Ansichten in den einzelnen
Clients finden Sie unter Benutzerdefinierte Ansichten im
Zugriffs-Client (siehe "Verwenden von benutzerdefinierten Ansichten im
Zugriffs-Client" auf Seite 22) und Benutzerdefinierte Ansichten im
Administrations-Client (siehe "Verwenden von benutzerdefinierten
Ansichten im Administrations-Client" auf Seite 25).

In diesem Kapitel

Suchen und Anzeigen von Knoten im Zugriffs-Client...........cccccccvvnneen. 10
Suchen und Anzeigen von Knoten im Administrations-Client................. 14
Benutzerdefinierte ANSICRTEN ... 21
Verwenden von benutzerdefinierten Ansichten im Zugriffs-Client .......... 22

Verwenden von benutzerdefinierten Ansichten im Administrations-Client25

Suchen und Anzeigen von Knoten im Zugriffs-Client

Im CC-SG-Zugriffs-Client kdnnen Sie Verbindungen zu Knoten tber
verknipfte Schnittstellen herstellen. Jeder Knoten weist eine
Registerkarte Knoten auf, die alle verknlpften Schnittstellen enthalt, auf
die Sie Zugriff haben. Wenn ein Knoten Uber virtuelle Medienfunktionen
verfugt, wird auf der Registerkarte "Knoten" angezeigt, ob diese
Funktionen aktiviert oder deaktiviert sind.

Klicken Sie im linken Fensterbereich in einer Knotenliste ("Alle Knoten",
"Favoriten" oder "Zuletzt verwendet") auf einen Knoten, um die
Registerkarte "Knoten" fir den ausgewahlten Knoten zu 6ffnen. Um zur
Registerkarte "Knoten" zuriickzukehren, nachdem Sie eine der anderen
Registerkarten angezeigt haben, klicken Sie oben im Bildschirm auf die
Registerkarte "Knoten".

==Raritan. 10



Kapitel 3: Suchen und Anzeigen von Knoten

CC-SG-Zugriffs-Client - Ubersicht

x|

File Mok
Found

10.

Dropdown-Liste "Secure Gateway": Die Dropdown-Liste wird oben
im Bildschirm angezeigt. Sie wird nur angezeigt, wenn die
CC-SG-Einheit, auf die Sie zugreifen, ein aktives Mitglied einer
Netzwerkumgebung ist. Sie kénnen mithilfe der Liste zwischen
mehreren CC-SG-Einheiten in derselben Netzwerkumgebung
umschalten.

Aktueller CC-SG-Name: Der Name der CC-SG-Einheit, auf die Sie
zugreifen, wird oben im linken Fensterbereich angezeigt.

Benutzer-1D und Datum: Das Datum und die Uhrzeit des
CC-SG-Systems sowie die Benutzer-ID werden oben im linken
Fensterbereich angezeigt. Klicken Sie auf den Hyperlink neben
Benutzer-ID, um die Registerkarte "Mein Profil"* zu 6ffnen.

Suchen: Mit der Suchfunktion kdnnen Sie auf zwei Arten nach
Knoten suchen.

Knotenlisten: Knotenlisten erscheinen unter dem Suchfeld. In jeder
Liste wird mit einem Symbol der Status der einzelnen Knoten
angegeben. Die Liste "Alle Knoten" umfasst alle Knoten, auf die Sie
zugreifen dirfen. Die Liste Favoriten enthalt Ihre personliche
Knotenliste. Sie kdnnen Knoten hinzufiigen, Knoten I6schen und die
Knotenliste Favoriten sortieren. Die Liste "Zuletzt verwendet"
umfasst die zehn Knoten, auf die Sie zuletzt zugegriffen haben.
Klicken Sie auf einen Knoten, um die Registerkarte "Knoten"
anzuzeigen. Die Registerkarte "Knoten" enthalt das Knotenprofil, das
detaillierte Informationen zum ausgewahlten Knoten bereitstellt. Die
Registerkarte "Knoten" bietet auch die Mdglichkeit, eine Verbindung
zu einer Schnittstelle herzustellen, mit anderen Benutzern zu chatten
und Stromversorgungs-Steuervorgdnge auszufihren.

Hilfreiche Links: "Hilfreiche Links" enthalt einen Link zum Aufrufen
des CC-SG-Administrations-Clients (fur die Ausfiihrung von
Verwaltungsfunktionen) und einen Hyperlink zum CommandCenter
Secure Gateway-Benutzerhandbuch.

Bildschirmhilfe: Der Hilfebereich unten auf dem Bildschirm kann ein-
und ausgeblendet werden, indem Sie auf den schwarzen Pfeil
klicken.

Hauptfensterbereich: Die in der Mentleiste und Symbolleiste
ausgewahlten Befehle werden in diesem Hauptbereich angezeigt.

Abmelden: Klicken Sie auf "Abmelden"”, um CC-SG zu verlassen.

Navigationsregisterkarten: Die Navigationsregisterkarten befinden
sich am oberen Rand jedes Bildschirms. Klicken Sie auf eine
Registerkarte, um den entsprechenden Bildschirm anzuzeigen.

11
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Knotenlisten

Der linke Fensterbereich des CC-SG-HTML-Client bietet verschiedene
Moglichkeiten, Knoten zu suchen. Drei Listen bieten verschiedene
Ansichten der Knoten: "Alle Knoten", "Favoriten" und "Zuletzt
verwendet". In jeder Liste wird mit einem Symbol der Status der
einzelnen Knoten angezeigt. Klicken Sie auf einen Knoten in der Liste,
um das Knotenprofil anzuzeigen.

Sie kdnnen auch benutzerdefinierte Ansichten erstellen, um die Anzeige
der Knoten anzupassen. Weitere Informationen finden Sie unter
Verwenden von benutzerdefinierten Ansichten im Zugriffs-Client
(auf Seite 22).

Liste "Alle Knoten"

Die Liste "Alle Knoten" enthélt alle Knoten, auf die Sie Zugriff haben.
Wenn Sie eine benutzerdefinierte Ansicht angewendet haben, wird die
Liste "Alle Knoten" entsprechend der benutzerdefinierten Ansicht
angezeigt. Weitere Informationen finden Sie unter Benutzerdefinierte
Ansichten (auf Seite 21).

Knoten nach Name oder Status sortieren

Sie kdnnen die Liste Alle Knoten nach Knotenname oder Knotenstatus
sortieren.

> So sortieren Sie die Liste nach Name:
1. Offnen Sie die Liste Alle Knoten.

2. Wahlen Sie Knoten sortieren nach > Name.

» So sortieren Sie die Liste nach Status:
1. Offnen Sie die Liste Alle Knoten.

2. Wahlen Sie Knoten sortieren nach > Status.

Liste "Favoriten"

Sie kdnnen mit der Liste "Favoriten" eine angepasste Liste der Knoten
erstellen, auf die Sie haufig zugreifen. Sie kdnnen Knoten hinzuftigen,
Knoten l6schen und die Knotenliste Favoriten sortieren.

Knoten zu Favoriten hinzufiigen

1. Klicken Sie im linken Fensterbereich auf die Liste Alle Knoten oder
Zuletzt verwendet.

2. Klicken Sie auf den Knoten, den Sie der Liste Favoriten hinzufligen
mdchten. Die Registerkarte Knoten wird angezeigt.

=i=Raritan.
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3. Kilicken Sie auf der Registerkarte Knoten auf Zu Favoriten
hinzuftigen. In der Statusleiste unten im Browserfenster wird eine
Bestatigung angezeigt, und der Link "Zu Favoriten hinzufigen" wird
auf der Registerkarte "Knoten" ausgeblendet.

Knoten in Favoriten sortieren
1. Klicken Sie im linken Fensterbereich auf die Liste Favoriten.

2. Klicken Sie auf Sortieren. Das Fenster Sort Favorites (Favoriten
sortieren) wird angezeigt.

3. Ordnen Sie die Knoten in der Liste "Favoriten" so an, wie sie in der
Liste "Favoriten" angezeigt werden sollen. Wahlen Sie einen Knoten
aus, und verschieben Sie die Knoten mit den Pfeiltasten nach unten
bzw. oben, bis die Knoten in der gewlinschten Reihenfolge
angeordnet sind. Klicken Sie auf Sort by Name (Nach Namen
sortieren), um die Knoten alphanumerisch anzuordnen.

4. Klicken Sie zum Speichern der Anderungen auf OK.

Knoten in Favoriten l6schen
1. Klicken Sie im linken Fensterbereich auf die Liste Favoriten.

2. Kilicken Sie auf den Knoten, den Sie ldschen mdchten. Die
Registerkarte Knoten wird fir den ausgewahlten Knoten angezeigt.

3. Kilicken Sie in der Liste Favoriten auf Loschen, um den Knoten in der
Liste zu l6schen.

Liste "Zuletzt verwendet"

Die Liste "Zuletzt verwendet" umfasst die zehn Knoten, auf die Sie
zuletzt zugegriffen haben. Jeder angeklickte Knoten wird an den Anfang
der Liste "Zuletzt verwendet" gesetzt.

Liste "Zuletzt verwendet" l6schen
1. Kilicken Sie im linken Fensterbereich auf die Liste Zuletzt verwendet.

2. Klicken Sie auf Alle I6schen, um die Liste Zuletzt verwendet zu
|6schen.

Suchen nach Knoten

1. Geben Sie die Suchbegriffe wie z. B. Knotennamen oben im linken
Fensterbereich in das Feld "Knoten suchen" ein.

2. Wahrend der Eingabe werden Knoten, die dem Suchbegriff am
besten entsprechen, in der ausgewéahlten Knotenliste
hervorgehoben.

= Klicken Sie auf "Filter", um eine Knotenliste zu laden, die nur die
Knoten enthalt, die mit Ihren Suchbegriffen Gbereinstimmen.
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= Klicken Sie auf Loschen, um die gesamte Liste Alle Knoten neu

zu laden und lhre Suchbegriffe zu l6schen.

Suchen und Anzeigen von Knoten im Administrations-Client

Wenn Sie sich beim Administrations-Client als Benutzer ohne

Administratorrechte anmelden, wird auf der linken Seite die Registerkarte
"Knoten" mit allen Knoten angezeigt, auf die Sie zugreifen kénnen. Die
verfugbaren MenUs richten sich nach den ubrigen Berechtigungen.

CC-SG-Administrations-Client - Ubersicht
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1. Registerkarte Knoten: Klicken Sie auf die Registerkarte "Knoten", um
alle Knoten in einer Strukturansicht anzuzeigen. Schnittstellen sind
unter den Ubergeordneten Knoten zusammengefasst. Klicken Sie auf
+ und -, um die Strukturansicht ein- oder auszublenden. Klicken Sie
auf einen Knoten, um das Knotenprofil anzuzeigen. Klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf eine Schnittstelle, und wéhlen Sie
Verbinden aus, um eine Verbindung mit dieser Schnittstelle

herzustellen. Sie kdnnen die Knoten nach Knotennamen
(alphabetisch) oder Knotenstatus (Verflugbar, Beschéaftigt,

Nicht

verflgbar) sortieren. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die
Strukturansicht, klicken Sie auf "Knotensortieroptionen" und dann auf

"Nach Knotenname" oder "Nach Knotenstatus".

2. Symbolleiste mit Kurzbefehlen: Diese Symbolleiste enthalt
Schaltflachen zum Ausfuihren der am héaufigsten bendtigten Befehle.

==Raritan.
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3. Betriebsmenileiste: Diese Menus enthalten Befehle zum Bedienen

von CC-SG. Sie kdnnen einige dieser Befehle auch ausfiihren,
indem Sie mit der rechten Maustaste auf die Symbole auf der
Registerkarte "Knoten" klicken. Die angezeigten Menus und
Menuelemente hangen von Ihren Benutzerzugriffsberechtigungen
ab.

4. Hauptfensterbereich: Die in der Menuleiste und Symbolleiste

ausgewahlten Befehle werden in diesem Hauptbereich angezeigt.

5. Serveruhrzeit: Die aktuelle Uhrzeit und Zeitzone, die fiir CC-SG

konfiguriert wurde. Diese Uhrzeit unterscheidet sich eventuell von
der auf dem Client verwendeten Uhrzeit.

Knotensymbole

Damit der Status leichter erkannt werden kann, erscheinen in der
Knotenstrukturansicht verschiedenfarbige Symbole.

Symb Bedeutung

ol

25 Knoten verfligbar: Der Knoten verfiigt Giber mindestens eine
verfligbare Schnittstelle.

W5 Knoten nicht verfiigbar: Die Schnittstellen des Knotens sind nicht

verfugbar.

Knotenansichten

Alle Knoten, auf die Sie Zugriff haben, werden auf der Registerkarte
"Knoten" im linken Fensterbereich des CC-SG-Administrations-Clients
angezeigt.

StandardméaRig werden Knoten in einer Standardstrukturansicht
angezeigt. In der Standardstrukturansicht werden Knoten in
alphabetischer Reihenfolge angezeigt. Wenn Sie die Knoten in einer
anderen Reihenfolge anzeigen mdchten, kdnnen Sie eine
benutzerdefinierte Ansicht erstellen. Mit benutzerdefinierten Ansichten
kénnen Sie verschiedene Knotengruppierungen basierend auf den
Kategorien angeben, die vom CC-SG-Administrator zugeordnet wurden.
Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden von
benutzerdefinierten Ansichten im Administrations-Client (auf Seite
25).

Sie kdnnen die Knoten sowohl in der Strukturansicht als auch in der
benutzerdefinierten Ansicht zudem nach Name oder Status anzeigen.
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Strukturansicht

In der Standardstrukturansicht werden Knoten in alphabetischer
Reihenfolge angezeigt. So wenden Sie die Strukturansicht auf die
Registerkarte Knoten an:

e Wahlen Sie "Knoten > Ansicht andern > Strukturansicht". Die
Strukturansicht der Knotenstruktur wird angezeigt.

= Knoten werden alphabetisch nach Namen sortiert.

= Schnittstellen sind unter den Ubergeordneten Knoten
zusammengefasst. Klicken Sie auf das Plus- oder Minuszeichen
(+ oder -), um jede Gruppierung zu erweitern oder zu reduzieren.

= Klicken Sie oben im Bildschirm auf der Symbolleiste auf die
Symbole Struktur erweitern §g und Struktur reduzieren

% , um die Struktur zu erweitern oder zu reduzieren.

Knotensortieroptionen

Sowohl in der "Strukturansicht" als auch in der "Benutzerdefinierten
Ansicht" kénnen Sie die Knoten entweder alphabetisch oder nach
Verflgbarkeitsstatus sortieren.

e Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich der
Registerkarte "Knoten", klicken Sie auf "Knotensortieroptionen” und
dann auf "Nach Knotenname" oder "Nach Knotenstatus".

= Nach Knotenname: Knoten werden alphabetisch nach Namen
sortiert.

»= Nach Knotenstatus: Knoten werden nach Verfiigbarkeit sortiert
(Verfugbar, Beschéttigt, und Nicht verfligbar).
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Suchen nach Knoten

Mit der Suchfunktion in CC-SG konnen Sie nach Knoten suchen, die
Ihren Suchkriterien entsprechen. CC-SG bietet zwei Suchmethoden:
Nach Suchergebnissen filtern und Ubereinstimmungen suchen.

e Nach Suchergebnissen filtern: Geben Sie Suchbegriffe ein und
klicken Sie auf "Suchen", um eine Liste der Knoten anzuzeigen, die
Ihren Suchbegriffen entsprechen. Bei dieser Suchmethode kénnen
Sie Platzhalter (*) verwenden.

e Ubereinstimmungen suchen: Geben Sie Suchbegriffe ein. Wahrend
Sie diese eingeben, wird der Knoten, der lhrer Suche am besten
entspricht, in der Liste hervorgehoben. Die Schaltflache Suchen ist
nicht verfligbar. Bei dieser Suchmethode kdnnen Sie keine
Platzhalter verwenden.

Sie kdnnen lhre Sucheinstellungen in Ihrem CC-SG-Profil festlegen. Zum
Zugriff auf lIhr Profil wahlen Sie "Secure Gateway > Mein Profil". Weitere

Informationen finden Sie unter Sucheinstellungen festlegen (auf Seite

61).

Nach einem Knoten suchen

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Knoten.

2. Geben Sie eine Suchzeichenfolge in das Feld Knoten suchen ein.

17
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Abhéngig von Ihren Suchkriterien wird in der Knotenstrukturansicht
entweder der erste Knoten hervorgehoben, der Ihren Suchbegriffen
entspricht, oder Sie kdnnen auf Suchen klicken, um die Liste der
Knoten zu filtern, um nur Knoten anzuzeigen, die lhren
Suchbegriffen entsprechen.
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Platzhalter
?

-]

Unterstitzte Platzhalter fur die Knotensuche

Diese Platzhalter werden bei der Sucheinstellung Nach Suchergebnissen
filtern in Mein Profil unterstitzt. Weitere Informationen finden Sie unter
Sucheinstellungen festlegen (auf Seite 61).

Beschreibung Beispiel flir Suchbegriffe Beispiel flir Suchergebnisse
Beliebiges Zeichen Solaris? Findet Solaris1 und SolarisN,
aber nicht Solaris1Z.

Zeichen in einem Bereich  Windows[0-9][0-9][0-9][0-9 Findet Windows2000 und
Windows2003 Server.

Kein oder mehrere Windows* Findet Windows2000, aber nicht
Zeichen Windows2003 Server.

Lesezeichen fir Schnittstelle

Wenn Sie haufig Uber eine bestimmte Schnittstelle auf einen Knoten
zugreifen, kénnen Sie ein Lesezeichen fir diese Schnittstelle in Threm
Browser erstellen, d. h. die Schnittstelle lhren Favoriten hinzufiigen.

> So erstellen Sie ein Lesezeichen fir eine Schnittstelle in Ihrem
Browser:

1. Wabhlen Sie auf der Registerkarte "Knoten" die Schnittstelle aus, fur
die ein Lesezeichen erstellt werden soll. Sie missen den Knoten
erweitern, um die Schnittstellen anzuzeigen.

Wahlen Sie "Knoten > Lesezeichen fiir Knotenschnittstelle".
Wabhlen Sie "URL in Zwischenablage kopieren".

Klicken Sie auf OK. Der URL wird in die Zwischenablage kopiert.

o w DN

Offnen Sie ein neues Browserfenster, und fiigen Sie den URL in die
Adresszeile ein.

6. Driucken Sie die Eingabetaste, um eine Verbindung zum URL
herzustellen.

7. Fugen Sie den URL als Lesezeichen (Favorit) in Ihrem Browser
hinzu.

» So erstellen Sie ein Lesezeichen fir eine Schnittstelle in
Internet Explorer bzw. so fligen Sie eine Schnittstelle den
Favoriten hinzu:

1. Wabhlen Sie auf der Registerkarte "Knoten" die Schnittstelle aus, fur
die ein Lesezeichen erstellt werden soll. Sie missen den Knoten
erweitern, um die Schnittstellen anzuzeigen.
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2. Wabhlen Sie "Knoten > Lesezeichen fur Knotenschnittstelle".
Wahlen Sie "Lesezeichen hinzufiigen (nur IE)".

Im Feld "Lesezeichenname" wird ein Standardname fir das
Lesezeichen angezeigt. Sie kbnnen den Namen andern, der im
Internet Explorer in der Liste "Favoriten" angezeigt wird.

5. Klicken Sie auf OK. Das Fenster "Zu Favoriten hinzufiigen" wird
angezeigt.

6. Klicken Sie auf OK, um das Lesezeichen der Liste "Favoriten"
hinzuzuftigen.

» So greifen Sie auf eine mit einem Lesezeichen versehene
Schnittstelle zu:

1. Offnen Sie ein Browserfenster.

2. Wahlen Sie die Schnittstelle in der Liste der Lesezeichen (Favoriten)
im Browser aus.

3. Wenn der CC-SG-Zugriffs-Client angezeigt wird, melden Sie sich als
ein Benutzer an, der Zugriff auf die Schnittstelle hat. Die Verbindung
zur Schnittstelle wird hergestellt.

> So erstellen Sie Lesezeichen-URLs fir alle Knoten:

e Sie kdnnen Lesezeichen-URLs fir alle Knoten im
Knotenanlagebericht erstellen. Siehe Knotenanlagebericht.

Benutzerdefinierte Ansichten

Uber benutzerdefinierte Ansichten kénnen Sie die Anzeige der Knoten im
linken Fensterbereich mit Kategorien und Knotengruppen, die vom
Administrator eingerichtet wurden, anpassen.

CC-SG enthalt auBerdem eine Strukturansicht, in der die Knoten in
alphabetischer Reihenfolge sortiert sind. Die Strukturansicht kann nicht
geandert oder geloscht werden.

Typen von benutzerdefinierten Ansichten

Es gibt zwei Typen von benutzerdefinierten Ansichten: Filter nach
Knotengruppe und Ansicht nach Kategorie.
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Ansicht nach Kategorie

Bei einer benutzerdefinierten Ansicht des Typs "Ansicht nach Kategorie"
werden in der Liste der Knoten alle Knoten angezeigt, die durch die von
Ihnen festgelegten Kategorien definiert sind. Knoten, die keiner
Kategorie zugeordnet sind, werden ebenfalls angezeigt und sind als
"Nicht zugeordnet" gekennzeichnet.

Was sind Kategorien?

CC-SG-Administratoren kdnnen zur Verwaltung von Geréten
Zuordnungen einrichten. Jede Zuordnung enthélt eine Kategorie (oberste
Gruppe) und zugehorige Elemente (Kategorie-Untergruppen). Wenn der
Administrator den Knoten Kategorien und Elemente zugeordnet hat,
kdénnen Sie benutzerdefinierte Ansichten einrichten, in denen Knoten
nach den zugehdrigen Kategorien angezeigt werden.

Auf der Registerkarte Knoten werden alle Kategorien und Elemente
aufgelistet, die einem Knoten zugeordnet sind. Weitere Informationen
finden Sie unter CC-SG-Zugriffs-Client - Ubersicht (siehe
"CC-SG-Zugriffs-Client - Ubersicht" auf Seite 11).

Filter nach Knotengruppe

Bei einer benutzerdefinierten Ansicht des Typs "Filter nach
Knotengruppe" werden in der Liste der Knoten nur die von Ihnen
festgelegten Knotengruppen angezeigt. Die Gliederung erfolgt auf erster
Ebene nach Knotengruppenname. Ein Knoten kann mehrere Male in der
Liste angezeigt werden, wenn der Knoten zu mehreren in der
benutzerdefinierten Ansicht definierten Knotengruppen gehdrt. Knoten,
die zu keiner der in der benutzerdefinierten Ansicht definierten
Knotengruppen gehodren, werden in der Liste nicht angezeigt.

Was sind Knotengruppen?

CC-SG-Administratoren kdnnen zur Verwaltung von Knoten
Knotengruppen einrichten. Wenn der Administrator Knotengruppen
eingerichtet hat, kdnnen Sie benutzerdefinierte Ansichten festlegen, mit
denen die Anzeige und Reihenfolge der Knotengruppen in den
Knotenlisten definiert wird.

Verwenden von benutzerdefinierten Ansichten im Zugriffs-Client

Benutzerdefinierte Ansicht hinzufligen
1. Klicken Sie auf die Registerkarte Benutzerdefinierte Ansicht.
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2. Klicken Sie auf Hinzuftigen, um das Fenster Ansicht hinzufligen zu
offnen.

3. Wahlen Sie "Filter nach Knotengruppe", um eine benutzerdefinierte
Ansicht zu erstellen, in der nur die von Ihnen festgelegten
Knotengruppen angezeigt werden. Wahlen Sie "Ansicht nach
Kategorie", um eine benutzerdefinierte Ansicht zu erstellen, in der
die Knoten nach den von lhnen festgelegten Kategorien angezeigt
werden.

4. Geben Sie in das Feld Ansichtsname einen Namen fir die
benutzerdefinierte Ansicht ein, und klicken Sie auf OK. Der Name
der neuen benutzerdefinierten Ansicht wird im Feld Ansichtsname
des Bildschirms Benutzerdefinierte Ansicht angezeigt.

5. Wabhlen Sie in der Liste "Verfligbar" die Kategorie aus, die Sie der
benutzerdefinierten Ansicht hinzufiigen méchten, und klicken Sie
dann auf "Hinzuftigen", um das Element in die Liste "Ausgewahlt" zu
verschieben. Wiederholen Sie diesen Schritt, bis alle erforderlichen
Kategorien oder Knotengruppen in der Liste "Ausgewahlt" aufgefihrt
werden.

6. Ordnen Sie die Elemente in der Liste "Ausgewahlt" in der
Reihenfolge an, in der jede Gruppe in der Liste "Alle Knoten"
erscheinen soll. Wahlen Sie in der Liste "Ausgewahit" ein Element
aus und verschieben Sie das Element mit den Pfeilschaltflachen
nach unten bzw. oben, um die Elemente in die gewtinschten
Reihenfolge zu bringen.

7. Wenn Sie Uber die Berechtigung "Gerate-, Port- und
Knotenverwaltung" verfugen, kénnen Sie das Kontrollkastchen
"Systemansicht" aktivieren, um diese benutzerdefinierte Ansicht als
systemweite Standardansicht festzulegen. Optional

8. Klicken Sie zum Speichern der neuen benutzerdefinierten Ansicht
auf Speichern.

Benutzerdefinierte Ansicht anwenden
1. Klicken Sie auf die Registerkarte Benutzerdefinierte Ansicht.

2. Klicken Sie auf den Pfeil der Dropdown-Liste Ansichtshame, und
wahlen Sie in der Liste die benutzerdefinierte Ansicht aus, die Sie
auf die Liste Alle Knoten anwenden mdchten.

3. Klicken Sie auf Ansicht anwenden, um die Liste Alle Knoten anhand
der ausgewahlten benutzerdefinierten Ansicht zu sortieren.

Benutzerdefinierte Ansicht andern
Die Strukturansicht kann nicht geandert werden.

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Benutzerdefinierte Ansicht.
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Im Feld Ansichtsname wird der Name der benutzerdefinierten
Ansicht angezeigt, deren Kategorien im Bereich Ansicht nach
Kategorie aufgelistet sind.

Wenn Sie die Reihenfolge @ndern méchten, in der jede Kategorie
oder Knotengruppe in der Liste "Alle Knoten" angezeigt wird, klicken
Sie in der Liste "Ausgewahlt" auf ein Element und verschieben Sie
das Element mit den Pfeiltasten nach unten bzw. oben, um die
Elemente in die gewtinschte Reihenfolge zu bringen.

Um ein Element zur benutzerdefinierten Ansicht hinzuzufiigen,
markieren Sie es in der Liste "Verfugbar" und klicken auf
"Hinzufuigen", um das Element in die Liste "Ausgewahlt" zu
verschieben.

Um ein Element aus der benutzerdefinierten Ansicht zu entfernen,
markieren Sie es in der Liste "Ausgewahlt" und klicken Sie auf
"Entfernen".

Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen zu speichern.

Name einer benutzerdefinierten Ansicht andern

1.
2.

Klicken Sie auf die Registerkarte Benutzerdefinierte Ansicht.

Klicken Sie auf den Pfeil der Dropdown-Liste Ansichtsname, und
wahlen Sie die benutzerdefinierte Ansicht in der Liste aus, die Sie
andern méchten.

Klicken Sie auf Bearbeiten, um das Dialogfeld Ansicht bearbeiten zu
offnen.

Geben Sie in das Feld Ansichtsname einen neuen Namen fiir die
benutzerdefinierte Ansicht ein, und klicken Sie auf OK.

Benutzerdefinierte Ansicht I6schen

1.
2.

Klicken Sie auf die Registerkarte Benutzerdefinierte Ansicht.

Klicken Sie auf den Pfeil der Dropdown-Liste Ansichtsname, und
wahlen Sie die benutzerdefinierte Ansicht in der Liste aus, die Sie
|6schen mochten.

Klicken Sie auf Loschen. Die Strukturansicht kann nicht geldscht
werden.

Benutzerdefinierte Ansicht als Standard festlegen

1.
2.

Klicken Sie auf die Registerkarte Benutzerdefinierte Ansicht.

Klicken Sie auf den Pfeil der Dropdown-Liste Ansichtsname, und
wahlen Sie die benutzerdefinierte Ansicht in der Liste aus, die Sie als
Standardansicht festlegen méchten.

Klicken Sie auf "Als Standard festlegen".

=i=Raritan.



Kapitel 3: Suchen und Anzeigen von Knoten

Benutzerdefinierte Ansicht als Standard fir alle Benutzer festlegen

Wenn Sie Uber die Berechtigung "CC-Setup und -Steuerung" verfiigen,
koénnen Sie eine benutzerdefinierte Ansicht als Standardansicht fur alle
Benutzer festlegen.

1.
2.

Klicken Sie auf die Registerkarte Benutzerdefinierte Ansicht.

Klicken Sie auf den Pfeil der Dropdown-Liste Ansichtsname, und
wahlen Sie in der Liste die benutzerdefinierte Ansicht aus, die Sie als
systemweite Standardansicht festlegen mochten.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen "Systemansicht".
Klicken Sie auf Speichern.

Fur alle Benutzer, die sich in CC-SG anmelden, wird die Liste "Alle
Knoten" anhand der Kategorien sortiert, die in der ausgewahlten
benutzerdefinierten Ansicht angegeben sind. Die Benutzer kénnen
die benutzerdefinierte Ansicht jedoch andern.

Verwenden von benutzerdefinierten Ansichten im Administrations-Client

Benutzerdefinierte Ansicht fir Knoten hinzufiugen

>

1.
2.

So fugen Sie eine benutzerdefinierte Ansicht fir Knoten hinzu:
Klicken Sie auf die Registerkarte "Knoten".

Wabhlen Sie "Knoten > Ansicht &ndern > Benutzerdefinierte Ansicht
erstellen”. Das Fenster "Benutzerdefinierte Ansicht" wird angezeigt.

Klicken Sie im Fensterbereich "Benutzerdefinierte Ansicht" auf
"Hinzufligen". Das Fenster "Benutzerdefinierte Ansicht hinzufiigen”
wird angezeigt.

Geben Sie in das Feld "Name der benutzerdefinierten Ansicht" einen
Namen fiir die neue benutzerdefinierte Ansicht ein.

Fuhren Sie im Bereich "Typ" der benutzerdefinierten Ansicht
folgende Schritte aus:

= Aktivieren Sie die Option "Filter nach Knotengruppe", um eine
benutzerdefinierte Ansicht zu erstellen, in der nur die von lhnen
festgelegten Knotengruppen angezeigt werden.

= Aktivieren Sie die Option "Ansicht nach Kategorie", um eine
benutzerdefinierte Ansicht zu erstellen, in der die Knoten nach
den von lhnen festgelegten Kategorien angezeigt werden.

Klicken Sie auf OK.

Fuhren Sie im Bereich "Details der benutzerdefinierten Ansicht"
folgende Schritte aus:
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a. Wahlen Sie in der Liste "Verfligbar" das Element aus, das in die
benutzerdefinierte Ansicht aufgenommen werden soll. Klicken
Sie anschlieRend auf "Hinzufligen", um das Element der Liste
hinzuzufiigen. Wiederholen Sie diesen Schritt fur beliebig viele
Elemente.

b. Ordnen Sie die Elemente in der Liste "Ausgewahlt" in der
Reihenfolge an, in der die einzelnen Gruppen auf der
Registerkarte "Knoten" angezeigt werden sollen. Wahlen Sie ein
Element aus, und klicken Sie auf den Pfeil nach oben oder
unten, um das Element in die gewilinschte Reihenfolge zu
bringen.

c. Wenn Sie ein Element aus der Liste I6schen missen, wahlen
Sie das Element aus, und klicken Sie auf "Entfernen".

Klicken Sie auf "Speichern". In einer Meldung wird bestétigt, dass die
benutzerdefinierte Ansicht hinzugefugt wurde.

Klicken Sie auf "Als aktuell festlegen”, um die neue
benutzerdefinierte Ansicht anzuwenden.

Benutzerdefinierte Ansicht fiir Knoten anwenden

» So wenden Sie eine benutzerdefinierte Ansicht auf die
Knotenliste an:

1. Wahlen Sie "Knoten > Ansicht andern > Benutzerdefinierte Ansicht".
Das Fenster "Benutzerdefinierte Ansicht" wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste "Name", und
wahlen Sie eine benutzerdefinierte Ansicht in der Liste aus.

3. Kilicken Sie auf "Ansicht anwenden".

Oder

Wahlen Sie "Knoten > Ansicht &ndern”. Alle benutzerdefinierten
Ansichten sind als Optionen im Popup-Menu verfigbar. Wahlen Sie
die benutzerdefinierte Ansicht aus, die angewendet werden soll.

Benutzerdefinierte Ansicht fiir Knoten &ndern

1.
2.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Knoten".

Wahlen Sie "Knoten > Ansicht &ndern > Benutzerdefinierte Ansicht
erstellen”. Das Fenster "Benutzerdefinierte Ansicht" wird angezeigt.

Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste "Name", und
wahlen Sie eine benutzerdefinierte Ansicht in der Liste aus. Im
Fensterbereich "Details der benutzerdefinierten Ansicht" werden
Details zu den enthaltenen Elementen und die Reihenfolge
angezeigt.
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So andern Sie den Namen einer benutzerdefinierten Ansicht:

Klicken Sie im Fensterbereich "Benutzerdefinierte Ansicht" auf
"Bearbeiten". Das Fenster "Benutzerdefinierte Ansicht bearbeiten”
wird angezeigt.

Geben Sie in das Feld "Neuen Namen" flir benutzerdefinierte
Ansicht eingeben einen Namen fir die benutzerdefinierte Ansicht
ein, und klicken Sie auf OK. Der Name der neuen Ansicht wird im
Feld "Name" des Bildschirms "Benutzerdefinierte Ansicht" angezeigt.

So andern Sie den Inhalt der benutzerdefinierten Ansicht:

Fuhren Sie im Bereich "Details der benutzerdefinierten Ansicht"
folgende Schritte aus:

a. Wahlen Sie in der Liste "Verfigbar" das Element aus, das in die
benutzerdefinierte Ansicht aufgenommen werden soll. Klicken
Sie anschlieRend auf "Hinzufligen", um das Element der Liste
hinzuzufugen. Wiederholen Sie diesen Schritt flr beliebig viele
Elemente.

b. Ordnen Sie die Elemente in der Liste "Ausgewahlt" in der
Reihenfolge an, in der die einzelnen Gruppen auf der
Registerkarte "Knoten" angezeigt werden sollen. Wéahlen Sie ein
Element aus, und klicken Sie auf den Pfeil nach oben oder
unten, um das Element in die gewiinschte Reihenfolge zu
bringen.

c. Wenn Sie ein Element aus der Liste l6schen missen, wahlen
Sie das Element aus, und klicken Sie auf "Entfernen”.

Klicken Sie auf "Speichern". In einer Meldung wird bestatigt, dass die
benutzerdefinierte Ansicht hinzugefugt wurde.

Klicken Sie auf "Als aktuell festlegen”, um die neue
benutzerdefinierte Ansicht anzuwenden.

Benutzerdefinierte Ansicht fiir Knoten l6schen

>

So léschen Sie eine benutzerdefinierte Ansicht fir Knoten:
Klicken Sie auf die Registerkarte "Knoten".

Wabhlen Sie "Knoten > Ansicht &ndern > Benutzerdefinierte Ansicht
erstellen". Das Fenster "Benutzerdefinierte Ansicht" wird angezeigt.

Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste "Name", und
wahlen Sie eine benutzerdefinierte Ansicht in der Liste aus. Im
Fensterbereich "Details der benutzerdefinierten Ansicht" werden
Details zu den enthaltenen Elementen und die Reihenfolge
angezeigt.
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Klicken Sie im Fensterbereich "Benutzerdefinierte Ansicht" auf
Loschen. Die Bestatigungsmeldung "Benutzerdefinierte Ansicht
I6schen” wird angezeigt.

Klicken Sie auf "Ja".

Benutzerdefinierte Ansicht als Standard fir Knoten festlegen

>

So weisen Sie eine benutzerdefinierte Ansicht als Standard fur
Knoten hinzu:

Klicken Sie auf die Registerkarte "Knoten".

Wabhlen Sie "Knoten > Ansicht &ndern > Benutzerdefinierte Ansicht
erstellen”. Das Fenster "Benutzerdefinierte Ansicht" wird angezeigt.

Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste "Name", und
wahlen Sie eine benutzerdefinierte Ansicht in der Liste aus.

Klicken Sie im Fensterbereich "Benutzerdefinierte Ansicht" auf "Als
Standard festlegen". Bei der nachsten Anmeldung wird
standardmaRig die ausgewahlte benutzerdefinierte Ansicht
verwendet.

Benutzerdefinierte Ansicht als Standard fiir Knoten und alle
Benutzer festlegen

Wenn Sie Uber die Berechtigung CC-Setup und -Steuerung verflgen,
kénnen Sie eine benutzerdefinierte Ansicht als Standardansicht fur alle
Benutzer festlegen.

>

So legen Sie eine benutzerdefinierte Ansicht als Standard fur
Knoten und alle Benutzer fest:

Klicken Sie auf die Registerkarte "Knoten".

Wahlen Sie "Knoten > Ansicht andern > Benutzerdefinierte Ansicht
erstellen”.

Klicken Sie auf den Pfeil der Dropdown-Liste "Name", und wéahlen
Sie in der Liste die benutzerdefinierte Ansicht aus, die Sie als
systemweite Standardansicht festlegen méchten.

Markieren Sie das Kontrollkastchen "Systemansicht”, und klicken Sie
auf "Speichern".

Fir alle Benutzer, die sich bei CC-SG anmelden, wird die Registerkarte
"Knoten" anhand der ausgewahlten benutzerdefinierten Ansicht sortiert.
Die Benutzer kdnnen die benutzerdefinierte Ansicht &ndern.
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Verbindung zu Knoten

Je nach verwendetem Client stehen lhnen mehrere Methoden zur
Verflgung, um eine Verbindung zu Knoten herzustellen. Nachdem die
Verbindung hergestellt wurde, sind die daraufhin auszufihrenden
Schritte jedoch fur jeden Schnittstellentyp bei beiden Clients identisch.
Weitere Informationen finden Sie unter Grundlegende Informationen
zu Schnittstellen (auf Seite 36).

Weitere Informationen zu den Verbindungsmethoden der einzelnen
Clients finden Sie unter Verbindung zu Knoten mit dem
Zugriffs-Client (auf Seite 30) und Verbindung zu Knoten mit dem
Administrations-Client (auf Seite 33).

Lesen Sie dann die folgenden Abschnitte, um den nachfolgenden
Arbeitsablauf und die typischen Anwendungen fur die einzelnen
Schnittstellentypen kennenzulernen. Weitere Informationen finden Sie
unter Anwendungen fir den Zugriff auf Knoten (auf Seite 36).

e Mit Knoten tber eine Out-of-Band KVM-Schnittstelle verbinden
(auf Seite 38)

e Mit Knoten lber eine serielle Out-of-Band-Schnittstelle
verbinden (auf Seite 40)

e Verbindung zu einem iLO-Prozessor-fahigen Knoten herstellen
(auf Seite 41)

e Mit Knoten uUber eine In-Band KVM-Schnittstelle verbinden (auf
Seite 42)

e Verbindung zu einem Knoten Uber eine
Webbrowser-Schnittstelle herstellen (auf Seite 43)

Die Stromversorgungssteuerung fiir Knoten hangt von dem jeweils
verwendeten Client ab. Weitere Informationen finden Sie unter
Stromversorgungssteuerung von Knoten mit dem Zugriffs-Client
(auf Seite 48) und Stromversorgungssteuerung von Knoten mit dem
Administrations-Client (auf Seite 52).
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Es gibt zwei Mdglichkeiten, um im Zugriffs-Client eine Verbindung zu
einem Knoten herzustellen. Bei beiden Vorgehensweisen wird die
zugehorige Anwendung gestartet und eine Verbindung zum Knoten
hergestellt.

o Doppelklicken Sie im linken Fensterbereich in einer der Knotenlisten
auf den Knoten.

e Klicken Sie auf der Registerkarte Knoten im Bereich Schnittstellen
auf den Hyperlink Name.
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Fenster "Knotenprofil": Zugriffs-Client

Im Zugriffs-Client kdnnen Sie auf der Registerkarte Knoten alle
Knotendetails anzeigen.

Klicken Sie im linken Fensterbereich in einer Knotenliste ("Alle Knoten",
"Favoriten" oder "Zuletzt verwendet") auf einen Knoten, um die
Registerkarte "Knoten" zu 6ffnen. Um zur Registerkarte "Knoten" des
ausgewahlten Knotens zuriickzukehren, nachdem Sie eine der anderen
Registerkarten angezeigt haben, klicken Sie oben im Bildschirm auf die
Registerkarte "Knoten".

Angezeigte Informationen und Funktionen

e Der Name des ausgewahlten Knotens wird oben im Fenster
"Knotenprofil" angezeigt. Sie kdnnen den Knoten der Liste Favoriten
hinzufugen, indem Sie auf Zu Favoriten hinzufuigen klicken.
Weitere Informationen finden Sie unter Liste "Favoriten" (auf Seite
12).

e Wenn es sich bei dem ausgewahlten Knoten um ein Blade-Chassis
handelt, wird der Name des Geréts, welches das Blade-Chassis
verwaltet, unter dem Knotennamen angezeigt.

e Wenn es sich bei dem ausgewahlten Knoten um einen Blade-Server
handelt, wird der Name des Blade-Chassis beim Server angezeigt.
Abhéngig vom Blade-Server-Modell wird auch eine Slotnummer
angezeigt.

¢ Sije kdnnen mit anderen Benutzern chatten, die mit demselben
Knoten wie Sie verbunden sind. Weitere Informationen finden Sie
unter Knoten-Chat mit dem Zugriffs-Client (auf Seite 56)

e Sie kdnnen auf die Hilfe zugreifen, indem Sie den Abschnitt "Hilfe"
unten im Knotenprofil erweitern oder auf die Registerkarte "Hilfe"
klicken, um alle Hilfethemen anzuzeigen.

Registerkarten
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Im Bereich "Schnittstellen" werden Typ, Name, Status, Verfugbarkeit
und Gerat/IP-Adresse fiir alle dem ausgewahlten Knoten
zugeordneten Schnittstellen aufgefihrt. In der Spalte
"Geréat/IP-Adresse" werden die Geratenamen bei
Out-of-Band-Schnittstellen und die IP-Adresse des eingebetteten
Servers bei In-Band-Schnittstellen angezeigt. Wenn ein Knoten tber
virtuelle Medienfunktionen verfugt, wird in der Spalte "Virtuelle
Medien" der Status "Aktiviert" oder "Deaktiviert" aufgelistet. Klicken
Sie auf den Hyperlink unter Name, um die zugehdrige Anwendung
zu 6ffnen und eine Verbindung zum Knoten herzustellen. Im Bereich
Stromversorgungssteuerung werden alle Stromquellen fiir den
ausgewahlten Knoten aufgelistet. Wenn ein Knoten tiber mehrere
Stromversorgungs-Schnittstellen verfugt, wird neben dem Bereich
Stromversorgungssteuerung der Link Erweitert angezeigt.
Weitere Informationen finden Sie unter
Stromversorgungssteuerung von Knoten mit dem
Zugriffs-Client (auf Seite 48).

Auf der Registerkarte "Zuordnungen" werden die dem ausgewahlten
Knoten zugeordneten Kategorien und Elemente aufgelistet.
CC-SG-Administratoren kdnnen zur Organisation der von CC-SG
verwalteten Gerate Zuordnungen einrichten. Jede Zuordnung enthalt
eine Kategorie (oberste Gruppe) und zugehorige Elemente
(Kategorie-Untergruppen). Mit Zuordnungen kdnnen Sie
benutzerdefinierte Ansichten erstellen, mit denen Sie die Liste Alle
Knoten auf unterschiedliche Weise anordnen kdnnen. Weitere
Informationen finden Sie unter Benutzerdefinierte Ansichten (auf
Seite 21).

Auf der Registerkarte "Einsatzort & Kontakte" sind Informationen
zum Einsatzort eines Knotens und Kontaktinformationen wie
Telefonnummern enthalten, die Sie mdglicherweise bendtigen, wenn
Sie an einem Knoten arbeiten.

Die Registerkarte "Knoten" enthalt ein Tool zum Hinzufligen von
Notizen zu einem Knoten fiir andere Benutzer. Alle Hinweise werden
mit dem Datum, dem Benutzernamen und der IP-Adresse des
Benutzers angezeigt, der den Hinweis hinzugefugt hat.

Die Registerkarte "Uberwachung" enthalt eine Liste der Griinde fiir
den Zugriff auf einen Knoten. Sie missen einen Grund flr den
Zugriff angeben, bevor Sie eine Verbindung zum Knoten herstellen,
wenn der Administrator eine Knotentiberwachung fur Ihre
Benutzergruppe aktiviert hat. Die Registerkarte "Uberwachung" ist
ausgeblendet, wenn die Funktion deaktiviert ist oder wenn kein
Grund fur den Zugriff eingegeben wurde.

Die Registerkarten "Daten des Steuerungssystems", "Daten des
virtuellen Hosts" und "Daten des virtuellen Gerats" werden bei
Knoten in lhrer virtuellen Infrastruktur mit Informationen zum
virtuellen Knoten angezeigt. Jede Registerkarte enthalt
Informationen zum jeweiligen Steuerungssystem, virtuellen Host
oder virtuellen Gerat.
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Die Registerkarte "Blades" wird auf den Blade-Chassis-Knoten
angezeigt und enthalt Informationen zu den Blade-Servern im
Blade-Chassis.

Verbindung zu Knoten mit dem Administrations-Client

Es gibt mehrere Moglichkeiten, um im Administrations-Client eine
Verbindung zu einem Knoten herzustellen. Bei beiden Vorgehensweisen
wird die zugehdrige Anwendung gestartet und eine Verbindung zum
Knoten hergestellt.

Wenn auf der Registerkarte "Knoten" ein Knoten ausgewahlt ist,
driicken Sie die Eingabetaste, um mit der Standardschnittstelle eine
Verbindung zum Knoten herzustellen.

Wenn auf der Registerkarte "Knoten" eine Schnittstelle ausgewahit
ist, driicken Sie die Eingabetaste, um mit der ausgewahlten
Schnittstelle eine Verbindung zum Knoten herzustellen.

Wenn Sie auf der Registerkarte Knoten auf einen Knoten mit dem
Status Verfiigbar doppelklicken, wird mit der Standardschnittstelle
eine Verbindung zum Knoten hergestellt. Wenn der Status des
Knotens Nicht verfligbar lautet, bleibt ein Doppelklick auf den
Knoten ohne Wirkung.

Wenn Sie auf der Registerkarte Knoten auf eine Schnittstelle
doppelklicken, die verfugbar ist und deren Verfugbarkeit mit Leerlauf
oder Verbunden angegeben ist, wird mit der ausgewahlten
Schnittstelle eine Verbindung zum Knoten hergestellt. Wenn die
Schnittstelle nicht verfligbar ist oder fir die Verfligbarkeit der Wert
Beschaftigt angezeigt wird, bleibt ein Doppelklick auf die
Schnittstelle ohne Wirkung.

Klicken Sie auf der Registerkarte Knoten auf einen
Schnittstellen-Hyperlink, um mit dieser Schnittstelle eine Verbindung
zum Knoten herzustellen.

Klicken Sie auf der Registerkarte Knoten mit der rechten Maustaste
auf eine Schnittstelle, und wahlen Sie Verbinden aus dem
Kontextmend.
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Fenster "Knotenprofil": Administrations-Client

Im Administrations-Client kénnen Sie im Fenster Knotenprofil alle
Knotendetails anzeigen. Wahlen Sie auf der Registerkarte Knoten einen
Knoten aus, um das Fenster Knotenprofil zu 6ffnen.

Der Name des ausgewdhlten Knotens wird oben im Fenster
"Knotenprofil" angezeigt.

Auf der Registerkarte "Schnittstellen" werden Typ, Name, Status,
Verfuigbarkeit und Gerat/IP-Adresse fur alle dem ausgewahlten
Knoten zugeordneten Schnittstellen aufgefihrt. Wenn ein Knoten
Uber virtuelle Medienfunktionen verfiigt, wird in der Spalte "Virtuelle
Medien" der Status "Aktiviert" oder "Deaktiviert" aufgelistet. Im
Bereich Schnittstellen werden auch
Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen aufgefuhrt. Weitere
Informationen finden Sie unter Stromversorgungssteuerung von
Knoten mit dem Administrations-Client (auf Seite 52).

Hinweis: Bei In-Band - iLO Processor KVM, In-Band - DRAC KVM
und In-Band - RSA KVM wird die Verfugbarkeit nicht angezeigt.

==
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Auf der Registerkarte "Zuordnungen" werden die dem ausgewahlten
Knoten zugeordneten Kategorien und Elemente aufgelistet.
CC-SG-Administratoren kdnnen zur Organisation der von CC-SG
verwalteten Gerate Zuordnungen einrichten. Jede Zuordnung enthalt
eine Kategorie (oberste Gruppe) und zugehorige Elemente
(Kategorie-Untergruppen). Mit Zuordnungen kdnnen Sie
benutzerdefinierte Ansichten erstellen, mit denen Sie die Liste Alle
Knoten auf unterschiedliche Weise anordnen kdnnen. Weitere
Informationen finden Sie unter Benutzerdefinierte Ansichten (auf
Seite 21).

Auf der Registerkarte "Einsatzort & Kontakte" sind Informationen
zum Einsatzort eines Knotens und Kontaktinformationen wie
Telefonnummern enthalten, die Sie mdglicherweise bendtigen, wenn
Sie an einem Knoten arbeiten.

Die Registerkarte "Knoten" enthélt ein Tool zum Hinzufligen von
Notizen zu einem Knoten flir andere Benutzer. Alle Hinweise werden
mit dem Datum, dem Benutzernamen und der IP-Adresse des
Benutzers angezeigt, der den Hinweis hinzugefugt hat.

Die Registerkarte "Uberwachung" enthalt eine Liste der Griinde fiir
den Zugriff auf einen Knoten. Sie missen einen Grund flr den
Zugriff angeben, bevor Sie eine Verbindung zum Knoten herstellen,
wenn der Administrator eine Knotentiberwachung fur Ihre
Benutzergruppe aktiviert hat. Die Registerkarte "Uberwachung" ist
ausgeblendet, wenn die Funktion deaktiviert ist oder wenn kein
Grund fur den Zugriff eingegeben wurde.

Die Registerkarten "Daten des Steuerungssystems", "Daten des
virtuellen Hosts" und "Daten des virtuellen Gerats" werden bei
Knoten in lhrer virtuellen Infrastruktur mit Informationen zum
virtuellen Knoten angezeigt. Jede Registerkarte enthalt
Informationen zum jeweiligen Steuerungssystem, virtuellen Host
oder virtuellen Gerat.

Die Registerkarte "Blades" wird auf den Blade-Chassis-Knoten
angezeigt und enthalt Informationen zu den Blade-Servern im
Blade-Chassis.
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Anwendungen fur den Zugriff auf Knoten

Wenn Sie eine Verbindung zu einem Out-of-Band-Knoten herstellen,
wird die Raritan-Anwendung fir diesen Knoten geoffnet.

Dazu gehoren die folgenden Anwendungen:

e Raritan Console (RC)

e Raritan Serial Console (RSC)
e Raritan Remote Client (RRC)
e Multi-Platform Client (MPC)

e Virtual KVM Client

Weitere Informationen zu jedem Client finden Sie im Benutzerhandbuch
KVM and Serial Access Clients User Guide von Raritan.

Diese Handbicher befinden sich auf der Raritan-Website im Abschnitt
"Support" unter "Firmware und Dokumentation".

Wenn Sie eine Verbindung zu einem In-Band- oder virtuellen Knoten
herstellen, wird die Anbieteranwendung fir diesen Knoten getffnet.

Grundlegende Informationen zu Schnittstellen

36

Jeder Knoten verfligt Uber mindestens eine Schnittstelle zur Verbindung
mit dem Knoten.

Es sind mehrere Schnittstellentypen verflgbar, mit denen jeweils
unterschiedliche Zugriffsarten fur Knoten bereitgestellt werden. Die
Abkurzungen in der folgenden Tabelle werden dem Schnittstellennamen
im Administrations-Client auf der Registerkarte Knoten als Prafix
vorangestellt.

Schnittstellentyp Schnittstellenabkiirzung
Out-of-Band - KVM OOB-KVM

Out-of-Band - Serial OOB-Serial

In-Band - DRAC KVM IB-DRAC

In-Band - RSA KVM IB-RSA

In-Band - iLO Processor KVM IB-ILO Processor

In-Band - SSH IB-SSH

In-Band - VNC IB-VNC

In-Band - RDP IB-RDP

In-Band Telnet IB-TELNET

=i=Raritan.
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Schnittstellentyp Schnittstellenabkiirzung
Power Control - iLO Processor PWR-ILO Processor
Power Control - DRAC PWR-DRAC

Power Control - IPMI PWR-IPMI

Power Control - Managed Power PWR-PDU

Strip

Power Control - RSA PWR-RSA

Web Browser WEB

VI Client VIC

VMware Viewer VMV

Virtual Power Virtual PWR

» So zeigen Sie die einem Knoten zugeordneten Schnittstellen an:

Wahlen Sie einen Knoten aus, um das Fenster Knotenprofil zu 6ffnen.
Im Bereich Schnittstellen werden alle Schnittstellen aufgefthrt, die dem
Knoten zugeordnet sind.

Im Zugriffs-Client werden die
Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen im Bereich "Schnittstellen”
aufgelistet.

> So Uberprifen Sie die Verfugbarkeit einer Schnittstelle:

Sie kdnnen prifen, ob eine Schnittstelle verfugbar ist, indem Sie die
Spalte "Verfugbarkeit" im Bereich "Schnittstellen” des Knotenprofils
ansehen.

Verfugbarkeit Bedeutung
Leerlauf Die Schnittstelle wird nicht verwendet.

Verbunden Die Schnittstelle wird verwendet, steht jedoch auch
zuséatzlichen Benutzern zur Verfugung.

Beschaftigt Die Schnittstelle beschéftigt und kann keine weiteren
Benutzer annehmen.

Kein Zugriff Es sind keine verfligbaren Pfade zum
Blade-Server-Knoten vorhanden, da sie alle verwendet
werden.
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Hinweis: Knoten, die mit KX 1.4-Geraten verbunden sind, verwenden die
oben beschriebene Verfligbarkeitskategorie "Beschaftigt" nicht. Wird fur
eine Schnittstelle bei einem mit einem KX 1.4-Gerat verbundenen
Knoten "Verbunden" angezeigt, ist die Schnittstelle entweder verbunden
oder beschatftigt.

Mit Knoten Uber eine Out-of-Band KVM-Schnittstelle verbinden

1.

Wahlen Sie den Knoten aus, zu dem Sie eine Verbindung herstellen
mochten. Das Fenster Knotenprofil wird angezeigt.

Im Fenster "Knotenprofil" werden alle konfigurierten Schnittstellen im
Bereich "Schnittstellen" aufgefihrt.

Klicken Sie in der Spalte Name auf den Hyperlink der Out-of-Band
KVM-Schnittstelle, die Sie fir die Verbindung zum Knoten
verwenden mochten.

Wenn fir Ihre Benutzergruppe eine Knotenliberwachung aktiviert ist,
wird das Dialogfeld "Zugriffsinformationen" angezeigt. Geben Sie
den Grund fur den Zugriff auf den Knoten ein und klicken Sie auf
"OK".

RRC, MPC oder Virtual KVM Client werden in einem neuen Fenster
geoffnet.

Hinweis: Wenn Sie FireFox 3.0.3 verwenden, kann es zu Problemen
beim Starten der Anwendung kommen. Wenn dies der Fall ist,
I6schen Sie den Browser-Cache und starten Sie die Anwendung
erneut.

==
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5. Es o6ffnet sich das Fenster "Verbindungsstatus". Nachdem eine

Verbindung hergestellt wurde, wird RRC, MPC oder Virtual KVM
Client gedffnet.
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Hinweis: Wenn Sie die MPC-Anwendung verwenden, wird das
Benutzerprofil der MPC beim Speichern auch in CC-SG gespeichert.
Wenn Sie also spater eine Verbindung Giber MPC zu einem Knoten
herstellen, werden die gespeicherten Einstellungen fiir die
MPC-Sitzung verwendet.

Connection  Keyboard  Video  Mouse  VidualMedia Tools  View  Help

EMCe e E @A

o )

[T Do uments L

< -
Consoled; Desklop sizeis 1,024 x 768

6.

B Untitled - Notepad
Fila Edit Format Wiew Help
This = the wirtual Ewvm Client.

Um die Verbindung zur RRC oder zum Virtual KVM Client zu
trennen, wahlen Sie "Verbindung > Beenden". Um die Verbindung
zur MPC zu trennen, klicken Sie auf die Schaltflache zum SchlieRen
in der oberen rechten Ecke des Fensters.

Hinweis: Wenn sich der KVM-Knoten im Ruhemodus befindet und
.Kein Videosignal“ anzeigt, driicken Sie die Leertaste auf der
Tastatur, bis der Knoten aktiviert ist.

Mit Knoten Uber eine serielle Out-of-Band-Schnittstelle verbinden

40

1.

Wahlen Sie den Knoten aus, zu dem Sie eine Verbindung herstellen
mochten. Das Fenster Knotenprofil wird angezeigt.

Im Fenster "Knotenprofil" werden alle konfigurierten Schnittstellen im
Bereich "Schnittstellen" aufgefihrt.

==Raritan.
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2. Klicken Sie in der Spalte Name auf den Hyperlink der seriellen
Schnittstelle, die Sie fir die Verbindung zum Knoten verwenden
mochten.

3. Wenn flr Ihre Benutzergruppe eine Knotenliberwachung aktiviert ist,
wird das Dialogfeld "Zugriffsinformationen" angezeigt. Geben Sie
den Grund fur den Zugriff auf den Knoten ein und klicken Sie auf
"OK".

4. Die Anwendung RSC wird in einem neuen Fenster geoffnet.
Verwalten Sie den Knoten mithilfe dieser Anwendung.

5. Wenn Sie die Port-Verwaltung mit RSC abgeschlossen haben,
wahlen Sie "Emulator > Beenden".

Der erste Zugriff auf eine serielle Schnittstelle

Wenn der Knoten fir eine Konsolenanwendung konfiguriert ist, wird ein
Sicherheitshinweis angezeigt. Dieser gibt an, dass es sich bei dem
Konsolen-Applet um ein von Raritan-Systemen signiertes Applet handelt.
Klicken Sie auf Ja. Die Konsole wird angezeigt.

Wichtig: Der Sicherheitshinweis wird bei der ersten Verbindung
eines Benutzers zu einer seriellen Schnittstelle angezeigt (nur in
Internet Explorer). Klicken Sie auf Ja, wenn der Sicherheitshinweis
angezeigt wird. Wenn Sie auf Nein klicken, wird die
Konsolenanwendung nicht gestartet, und Sie missen CC-SG
beenden, den Browser schlielen, den Browser neu starten und
dann erneut eine Verbindung zu CC-SG herstellen.

Verbindung zu einem iLO-Prozessor-fahigen Knoten herstellen

1. Wabhlen Sie den iLO/RILOE-Knoten zum Verbinden und Verwalten in
der Knotenstrukturansicht aus. Die Registerkarte Knoten wird
angezeigt.

2. Im Fenster "Knoten" werden alle konfigurierten Schnittstellen im
Bereich "Schnittstellen" aufgefuhrt.

3. Klicken Sie in der Spalte Name auf den Hyperlink der
KVM-Schnittstelle, die Sie fur die Verbindung zum Knoten
verwenden mochten.

4. Wenn fur lhre Benutzergruppe eine Knotentiberwachung aktiviert ist,
wird das Dialogfeld "Zugriffsinformationen” angezeigt. Geben Sie
den Grund fur den Zugriff auf den Knoten ein und klicken Sie auf
"OK".

5. Das Applet Remote Console von HP wird gestartet. Nach dem
Laden des Applet kdnnen Sie tber KVM-Zugriff auf den
iLO/RILOE-fahigen Server zugreifen.

6. SchlieRen Sie das Browserfenster, wenn Sie Remote Console nicht
mehr bendtigen.
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Mit Knoten Uber eine In-Band KVM-Schnittstelle verbinden

CC-SG unterstiitzt die interaktive SSH-Tastaturauthentifizierung. Dieser
Authentifizierungsmechanismus kann dementsprechend in einem
SSH-Server aktiviert werden.

1. Wabhlen Sie den Knoten zum Verbinden und Verwalten in der
Knotenstruktur aus. Die Seite "Knotenprofil" wird angezeigt.

2. Im Fenster Knotenprofil werden alle konfigurierten Schnittstellen im
Bereich Schnittstellen angezeigt.

3. Klicken Sie in der Spalte Name auf den Hyperlink der In-Band
KVM-Schnittstelle, die Sie fir die Verbindung zum Knoten
verwenden moéchten.

4. Dieser Schritt kann je nach Schnittstelle variieren.

=  Fir SSH-, TELNET- und VNC-Schnittstellen wird das Dialogfeld
"Anwendungsstartparameter" angezeigt, wenn
CC-SG-Administratoren den Benutzernamen und das Kennwort
nicht in den Schnittstellen konfiguriert haben. Geben Sie den
Benutzernamen und das Kennwort ein, und klicken Sie auf "OK".

= Fur RDP-Schnittstellen wird das Dialogfeld
"Anwendungsstartparameter" angezeigt. Wenn
CC-SG-Administratoren den Benutzernamen und das Kennwort
nicht in den Schnittstellen konfiguriert haben, miissen Sie den
Benutzernamen und das Kennwort im Dialogfeld eingeben.
Wahlen Sie die Fenstergrol3e und Farbtiefe fur diese Sitzung
und Klicken Sie auf "OK".

5. Wenn flr lhre Benutzergruppe eine Knoteniiberwachung aktiviert ist,
wird das Dialogfeld "Zugriffsinformationen” angezeigt. Geben Sie
den Grund fur den Zugriff auf den Knoten ein und klicken Sie auf
"OK".

6. Das Remote-Console-Applet wird in einem neuen Fenster gestartet.
Nach dem Laden des Applet kdnnen Sie Uber KVM-Zugriff auf den
Knoten zugreifen.

Hinweis: Wenn Sie keine Verbindung zu einer In-Band
KVM-Schnittstelle herstellen kdnnen, wird diese ggf. bereits von
einem anderen Benutzer verwendet.

7. SchlieRen Sie das Browserfenster, wenn Sie Remote Console nicht
mehr bendtigen.
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Verbindung zu einem Knoten Uber eine Webbrowser-Schnittstelle
herstellen

Mit einer Webbrowser-Schnittstelle kbnnen Sie einen Browser starten
und eine Verbindung zu den mit einem Knoten verknupften
Webanwendungen herstellen. Zu den Web-fahigen Knoten gehdren z. B.
Raritan Dominion PX oder Knoten, die RSA-, DRAC- oder
ILO-Prozessorkarten enthalten.

P So stellen Sie Gber eine Webbrowser-Schnittstelle eine
Verbindung zu einem Knoten her:

1. Wahlen Sie im linken Fensterbereich in einer Knotenliste den Knoten

aus, dessen Webanwendung verwendet werden soll. Die
Registerkarte Knoten wird angezeigt.

Im Fenster "Knoten" werden alle konfigurierten Schnittstellen im
Bereich "Schnittstellen" aufgefihrt.

2. Klicken Sie in der Spalte Name auf den Hyperlink der
Webbrowser-Schnittstelle, die Sie fiir die Verbindung zum Knoten
verwenden mochten.

3. Wenn flr Ihre Benutzergruppe eine Knotenliberwachung aktiviert ist,
wird das Dialogfeld "Zugriffsinformationen" angezeigt. Geben Sie
den Grund fur den Zugriff auf den Knoten ein und klicken Sie auf
"OK".

4. Der Standardbrowser wird gestartet, und der mit der
Webbrowser-Schnittstelle verkntipfte URL wird gedffnet. Fur den
Zugriff mussen Sie sich u. U. anmelden.

5. SchlieRen Sie das Browserfenster, um die Verbindung zu beenden.

Herstellen einer Verbindung zu einem Steuersystem oder virtuellen
Host-Knoten Uber die VI Client-Schnittstelle

Wenn Sie den Internet Explorer verwenden, missen Sie die folgenden
Optionen fur die Cookiebehandlung aktivieren. Wahlen Sie im Browser
"Extras > Internetoptionen”. Klicken Sie auf der Registerkarte
"Datenschutz" auf "Erweitert". Wahlen Sie "Automatische
Cookiebehandlung aufheben". Wéhlen Sie die Option "Annehmen" fiir
"Cookies von Erstanbietern” und "Cookies von Drittanbietern”. Wahlen
Sie "Sitzungscookies immer zulassen”.

1. Wahlen Sie den Knoten fiir das Steuersystem oder den virtuellen
Host, zu dem Sie eine Verbindung herstellen mdchten, in einer
Knotenliste oben im linken Fensterbereich aus.

2. Klicken Sie auf der Registerkarte "Schnittstellen" auf die VI
Client-Schnittstelle.
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Wenn fir Ihre Benutzergruppe eine Knoteniiberwachung aktiviert ist,
wird das Dialogfeld "Zugriffsinformationen” angezeigt. Geben Sie
den Grund fur den Zugriff auf den Knoten ein und klicken Sie auf
"OK".

Geben Sie lhren Benutzernamen und das Kennwort ein, wenn Sie
dazu aufgefordert werden. Wenn die Einmalanmeldung (SSO)
aktiviert ist, werden Sie direkt mit dem VMware Virtual Infrastructure
Web Access Client verbunden.

Herstellen einer Verbindung zu einem Knoten eines virtuellen Gerats tber
die VMW Viewer-Schnittstelle

Wenn Sie Firefox unter Windows verwenden, mussen Sie die IP-Adresse
von CC-SG zur Liste "Berechtigte Websites — Add-ons" und zur Liste
"Berechtigte Websites — Pop-ups" hinzufligen, bevor Sie eine
Verbindung zu einer VMW Viewer-Schnittstelle herstellen.

Bei der ersten Verbindung zu einem virtuellen Gerat mit einem
unterstutzten Browser werden Sie womd@glich aufgefordert, ein Add-on
von VMware herunterzuladen. Starten Sie lhren Browser nach
Installation des Add-ons neu.

1.

Wahlen Sie den Knoten fur die Verbindung zum virtuellen Gerét in
einer Knotenliste oben im linken Fensterbereich aus.

Klicken Sie auf der Registerkarte "Schnittstellen" auf die VMW
Viewer-Schnittstelle.

Wenn fir Ihre Benutzergruppe eine Knoteniiberwachung aktiviert ist,
wird das Dialogfeld "Zugriffsinformationen" angezeigt. Geben Sie
den Grund fir den Zugriff auf den Knoten ein und klicken Sie auf
"OK".

Das Fenster "Virtual Machine Remote Console" wird gedffnet.

==
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Trennen von Knotenverbindungen

Sie haben mehrere Moglichkeiten, um Knotenverbindungen zu trennen.
Folgen Sie den Anweisungen fiir den von Ihnen verwendeten Client.

» So trennen Sie eine Knotenverbindung mit dem Zugriffs-Client:

SchlieRen Sie die Anwendung, die Sie zur Knotenverwaltung verwenden.

» So trennen Sie eine Knotenverbindung mit dem
Administrations-Client:

e Wabhlen Sie in der Knotenstruktur den aktiven Knoten aus, fur den
Sie die Verbindung trennen mochten. Wahlen Sie "Knoten >
Trennen".

e Klicken Sie auf der Registerkarte "Knoten" mit der rechten Maustaste
auf den aktiven Knoten, fur den Sie die Verbindung trennen
mochten, und wahlen Sie "Trennen".

o Klicken Sie auf der Registerkarte "Knoten" mit der rechten Maustaste
auf die aktive Schnittstelle, Gber die Sie mit dem Knoten verbunden
sind, und wahlen Sie "Trennen".

e SchlieRen Sie die Anwendung, die Sie zur Knotenverwaltung
verwenden.

Hinweis 1: Als normaler Benutzer kénnen Sie keine Verbindung zu
Knoten trennen, die Sie nicht hergestellt haben.

Hinweis 2: Als CC-Superuser kdnnen Sie Knotenverbindungssitzungen
beliebiger Benutzer im Administrations-Client trennen, einschlie3lich der
Verbindungen, die von einem anderen CC-Superuser gestartet wurden.

Hinweis 3: Als CC-Administrator kdnnen Sie
Knotenverbindungssitzungen beliebiger Benutzer im
Administrations-Client trennen, ausgenommen der Verbindungen, die
von einem anderen CC-Superuser gestartet wurden.
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Mit CC-SG koénnen Sie die Stromversorgung einzelner Knoten oder
Knotengruppen steuern, die mit einer Stromversorgungs-Schnittstelle
verkniipft sind.

Sie kdnnen die Knoten einschalten, ausschalten, aus- und einschalten
und normal herunterfahren. Sie konnen virtuelle Knoten auch anhalten.

Beim normalen Herunterfahren schliel3t der Knoten alle ausgefiihrten
Vorgéange ab und unterbindet das Starten neuer Vorgange, damit der
Knoten heruntergefahren werden kann, ohne Vorgange zu unterbrechen.
Das normale Herunterfahren ist nicht fur alle Knotentypen verfiigbar.

In diesem Kapitel

Was sind Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen?...............cc.ueeee. 46
Tipps zur Stromversorgungssteuerung von Knoten mit mehreren

SCNIESTEIIEN ... 47
Meldungen zum Stromversorgungsstatus..........cccuvveeeeeeeeieiiiiiieeeeeeeee s 48
Stromversorgungssteuerung von Knoten mit dem Zugriffs-Client .......... 48

Stromversorgungssteuerung von Knoten mit dem Administrations-Client52

Was sind Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen?

Mit Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen wird die
Stromversorgung des Knotens gesteuert.

Zu den Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen gehéren:

e [n-Band-Schnittstellen fur die Stromversorgungssteuerung, wie z. B.
IPMI, iLO, DRAC und RSA, mit denen die Stromversorgung des
Knotens direkt gesteuert wird.

o Verwaltete Powerstrip-Schnittstellen, mit denen die Stromversorgung
des Knotens Uber einen Ausgang eines Powerstrips oder ein
Dominion PX-Geréat gesteuert wird.

e Virtuelle Stromversorgungsschnittstellen, welche die
Stromversorgung von virtuellen Geraten steuern.
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Tipps zur Stromversorgungssteuerung von Knoten mit mehreren
Schnittstellen

Befolgen Sie die nachstehenden Tipps, wenn Sie folgende Server aus-
und wieder einschalten:

Server mit zwei Stromversorgungseinheiten

Server mit eingebetteten Verwaltungskarten, die aul3erdem mit
Ausgangen von verwalteten Powerstrips verbunden sind

Wenn Sie einen Server mit zwei Stromversorgungseinheiten aus-
und wieder einschalten mussen, stellen Sie sicher, dass beide
verwalteten Powerstrip-Schnittstellen ausgewahlt sind und diese
Schnittstellen in der Liste der ausgewahlten Schnittstellen nah
beieinander angezeigt werden, da die Reihenfolge der Ausfiihrung
auf der Reihenfolge in der Gruppe basiert.

Wenn Sie einen Server mit einer eingebetteten Verwaltungskarte,
der auRerdem mit einem verwalteten Powerstrip von Raritan
verbunden ist, aus- und wieder einschalten missen, wéahlen Sie
entweder die verwaltete Powerstrip-Schnittstelle oder die
eingebettete Stromversorgungs-Schnittstelle aus, um den
Stromversorgungs-Steuerungsvorgang auszufiihnren. Wenn Sie
beide Schnittstellen auswéahlen, wird der Server aufgrund der
Zeitspanne zwischen den beiden Befehlen u. U. nicht aus- und
wieder eingeschaltet.

Die Ausgabe eines Stromversorgungs-Steuerungsbefehls an einen
verwalteten Powerstrip oder eine eingebettete
Server-Verwaltungskarte nimmt etwa eine Sekunde in Anspruch.

Weitere Informationen finden Sie unter Stromversorgungssteuerung
von Knoten mit dem Zugriffs-Client (auf Seite 48) und
Stromversorgungssteuerung von Knoten mit dem
Administrations-Client (auf Seite 52).
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Meldungen zum Stromversorgungsstatus

Das Fenster "Meldungen zum Stromversorgungsstatus fur" wird
angezeigt, wenn Sie einen Stromversorgungs-Steuerungsvorgang
starten. Sie sollten dieses Fenster geoffnet lassen, bis alle
Stromversorgungs-Steuerungsvorgange abgeschlossen sind.

Sie kdnnen das Fenster vergroRern/verkleinern, minimieren oder
maximieren und den Text im Fenster kopieren und an einer anderen
Stelle einfligen.

Das Fenster Meldungen zum Stromversorgungsstatus fur wird
aktualisiert, wenn neue Informationen zum Status des
Stromversorgungs-Steuerungsvorgangs vorliegen.

In folgenden Situationen wird eine neue Meldung im Fenster Meldungen
zum Stromversorgungsstatus fur angezeigt:

= Die Anforderung des Stromversorgungs-Steuerungsvorgangs
wurde gesendet

= Der Stromversorgungs-Steuerungsvorgang ist fehlgeschlagen

= Der Stromversorgungs-Steuerungsvorgang wurde erfolgreich
abgeschlossen

= Alle angeforderten Stromversorgungs-Steuerungsvorgange
wurden erfolgreich abgeschlossen

» So werden die Statusinformationen beim Schliel3en des
Fensters "Meldungen zum Stromversorgungsstatus fur"
aktualisiert:

e Wenn ein Stromversorgungs-Steuerungsvorgang fehlschlagt, wird
eine Warnmeldung mit Informationen zum fehlgeschlagenen
Vorgang eingeblendet.

e In der Statusleiste am unteren Rand des Browserfensters wird eine
Meldung eingeblendet, wenn der gesamte Vorgang erfolgreich
abgeschlossen wurde.

e Warnmeldungen werden nur bei fehlgeschlagenen Vorgéngen
eingeblendet. Bei erfolgreichen Vorgangen werden keine solchen
Meldungen angezeigt.

Stromversorgungssteuerung von Knoten mit dem Zugriffs-Client

Der Zugriffs-Client bietet mehrere Methoden zum Steuern der
Stromversorgung von Knoten und Knotengruppen.
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Stromversorgung fir einzelnen Knoten steuern

Mit der Steuerung der Stromversorgung fir einzelne Knoten kénnen Sie
die Stromversorgung fir alle oder ausgewahlte Schnittstellen eines
Knotens steuern.

Weitere Informationen zum Einrichten von
Stromversorgungs-Steuerungsvorgéangen fiir Knoten mit mehreren
Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen finden Sie unter Tipps zur
Stromversorgungssteuerung von Knoten mit mehreren
Schnittstellen (auf Seite 47).

»  So steuern Sie die Stromversorgung fiir alle Schnittstellen eines
Knotens:

1. Klicken Sie in einer Listen mit Knoten im linken Fensterbereich auf
den Knoten, fiir den Sie die Stromversorgung steuern mochten. Die
Registerkarte Knoten wird angezeigt.

2. Klicken Sie im Bereich "Stromversorgungssteuerung auf
"Einschalten”, "Ausschalten”, "Aus- und einschalten", "Normal
herunterfahren" oder "Anhalten”, um den entsprechenden Vorgang
fur alle Schnittstellen auszufiihren, die mit dem Knoten verknipft
sind.

3. Das Fenster Meldungen zum Stromversorgungsstatus fur wird
gedffnet, in dem der Status des
Stromversorgungs-Steuerungsvorgangs angezeigt wird. In diesem
Fenster werden Meldungen eingeblendet, wenn neue Informationen
zum Stromversorgungs-Steuerungsvorgang vorliegen. Lassen Sie
dieses Fenster gedffnet, bis alle
Stromversorgungs-Steuerungsvorgange abgeschlossen sind, um
den Fortschritt zu Uberwachen.

4. Weitere Informationen zu den CC-SG-Meldungen zu erfolgreichen
und fehlgeschlagenen Stromversorgungs-Steuerungsvorgangen
finden Sie unter Meldungen zum Stromversorgungsstatus (auf
Seite 48).

P So steuern Sie die Stromversorgung flir mehrere Schnittstellen
eines Knotens:

Bei einem Knoten mit zwei Stromversorgungseinheiten sollte jeder
Einheit eine Stromversorgungs-Steuerungsschnittstelle zugeordnet sein.
Mit der Steuerung der Stromversorgung flur einzelne Knoten kénnen Sie
Stromversorgungs-Steuerungsvorgange fur eine oder mehrere
Schnittstellen ausfuhren.

1. Sie kdnnen auf die Steuerung der Stromversorgung fir einzelne
Knoten fiir mehrere Schnittstellen auf zwei Arten zugreifen:
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a. Kilicken Sie oben im Bildschirm auf die Registerkarte
"Stromversorgungssteuerung” und dann auf "Stromversorgung
fur einzelnen Knoten steuern”, um den Bildschirm
"Stromversorgung fur einzelnen Knoten steuern” zu 6ffnen.

b. Klicken Sie im linken Fensterbereich in einer Knotenliste auf den
Knoten, fur den Sie die Stromversorgung steuern méchten.
Klicken Sie dann flir den ausgewahlten Knoten auf der
Registerkarte "Knoten" im Bereich "Stromversorgungssteuerung
auf "Erweitert".

Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste "Knoten", und
wahlen Sie in der Liste den Knoten aus, dessen Stromversorgung
gesteuert werden soll. In der Liste "Verfugbar" werden alle
Schnittstellen des ausgewéahlten Knotens angezeigt.

Wahlen Sie in der Liste "Verflugbar" die Schnittstelle fir den
Stromversorgungs-Steuerungsvorgang aus, und klicken Sie auf
"Hinzufligen", um die Schnittstelle in die Liste "Ausgewahlt" zu
verschieben. Wiederholen Sie diesen Schritt, bis alle erforderlichen
Schnittstellen in der Liste Ausgewahlt aufgefiihrt werden.

Ordnen Sie die Schnittstellen der Liste "Ausgewahlt" in der
Reihenfolge an, in der CC-SG den
Stromversorgungs-Steuerungsvorgang ausfuhren soll. Wahlen Sie in
der Liste "Ausgewahlt" eine Schnittstelle aus, und verschieben Sie
die Schnittstelle mit den Pfeilschaltflachen nach unten bzw. oben,
um die Schnittstellen in die gewilinschten Reihenfolge zu bringen.

Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste "Vorgang", und
wahlen Sie in der Liste "Einschalten”, "Ausschalten"”, "Aus- und
einschalten”, "Normal herunterfahren" oder "Anhalten" aus.

Wenn Sie mehrere Schnittstellen ausgewahlt haben, geben Sie im
Feld "Vorgangsintervall (Sekunden)" die Anzahl der Sekunden von 0
bis 120 zwischen den Schnittstellen ein.

Klicken Sie auf OK, um den Stromversorgungs-Steuerungsvorgang
zu starten. Klicken Sie in der Bestéatigungsmeldung zu Beginn des
Vorgangs auf "OK".

Das Fenster Meldungen zum Stromversorgungsstatus fur wird
geoffnet, in dem der Status des
Stromversorgungs-Steuerungsvorgangs angezeigt wird. In diesem
Fenster werden Meldungen eingeblendet, wenn neue Informationen
zum Stromversorgungs-Steuerungsvorgang vorliegen. Lassen Sie
dieses Fenster gedffnet, bis alle
Stromversorgungs-Steuerungsvorgange abgeschlossen sind, um
den Fortschritt zu Uberwachen.

Weitere Informationen zu den CC-SG-Meldungen zu erfolgreichen
und fehlgeschlagenen Stromversorgungs-Steuerungsvorgangen
finden Sie unter Meldungen zum Stromversorgungsstatus (auf
Seite 48).
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Stromversorgung fir Knotengruppe steuern

Im Fenster Stromversorgung fur Knotengruppe steuern kénnen Sie
die Stromversorgung fir alle oder ausgewahlte Schnittstellen, die Knoten
in einer Knotengruppe zugeordnet sind, steuern. Zum Ein- und
Ausschalten kénnen Sie die Reihenfolge auswahlen, in der die
Schnittstellen ein- und ausgeschaltet werden.

Weitere Informationen zum Einrichten von
Stromversorgungs-Steuerungsvorgangen fur Knoten mit mehreren
Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen finden Sie unter Tipps zur
Stromversorgungssteuerung von Knoten mit mehreren
Schnittstellen (auf Seite 47).

» So steuern Sie die Stromversorgung fir alle oder ausgewahlte
Schnittstellen in einer Knotengruppe:

1. Klicken Sie oben im Bildschirm auf die Registerkarte
Stromversorgungssteuerung und dann auf Stromversorgung fur
Knotengruppe steuern, um das Fenster Stromversorgung fur
Knotengruppe steuern zu 6ffnen.

2. Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste "Knotengruppe",
und wahlen Sie in der Liste die Knotengruppe aus, deren
Stromversorgung gesteuert werden soll. Im Bereich "Schnittstellen
fur Stromversorgungssteuerung” werden alle Schnittstellen in der
ausgewahlten Knotengruppe aufgelistet.

3. Um die Liste der verfligbaren Schnittstellen zu filtern, wahlen Sie die
gewiinschte Option in den Dropdown-Menis "Knoten",
"Schnittstellentyp” und "Gerat". Im Bereich "Schnittstellen fir
Stromversorgungssteuerung" wird die Liste der Schnittstellen, die
beim Stromversorgungs-Steuerungsvorgang bertcksichtigt werden,
aktualisiert. Optional

4. Deaktivieren Sie die Kontrollkastchen neben
Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen, die vom
Stromversorgungs-Steuerungsvorgang ausgeschlossen werden
sollen. Optional

5. Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste "Vorgang”, und
wahlen Sie in der Liste "Einschalten”, "Ausschalten", "Aus- und
einschalten”, "Normal herunterfahren" oder "Anhalten™ aus.

6. Wenn Sie mehrere Schnittstellen ausgewahlt haben, geben Sie im
Feld "Vorgangsintervall (Sekunden)" die Anzahl der Sekunden von 0
bis 120 zwischen den Schnittstellen ein.

7. Klicken Sie auf OK, um den Stromversorgungs-Steuerungsvorgang
Zu starten.
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8.

Das Fenster Meldungen zum Stromversorgungsstatus fir wird
geoffnet, in dem der Status des
Stromversorgungs-Steuerungsvorgangs angezeigt wird. In diesem
Fenster werden Meldungen eingeblendet, wenn neue Informationen
zum Stromversorgungs-Steuerungsvorgang vorliegen. Lassen Sie
dieses Fenster gedffnet, bis alle
Stromversorgungs-Steuerungsvorgange abgeschlossen sind, um
den Fortschritt zu Uberwachen.

Weitere Informationen zu den CC-SG-Meldungen zu erfolgreichen
und fehlgeschlagenen Stromversorgungs-Steuerungsvorgangen
finden Sie unter Meldungen zum Stromversorgungsstatus (auf
Seite 48).

Stromversorgungssteuerung von Knoten mit dem Administrations-Client

Der Administrations-Client bietet mehrere Methoden zum Steuern der
Stromversorgung von Knoten und Knotengruppen.

Stromversorgung fir einzelne Schnittstelle steuern

Im CC-SG-Administrations-Client kdnnen Sie den
Stromversorgungs-Steuervorgang fir eine bestimmte
Stromversorgungs-Steuerschnittstelle auswahlen, indem Sie das
Kontextmeni der Schnittstelle verwenden.

1.

Klicken Sie auf der Registerkarte "Knoten" mit der rechten Maustaste
auf die Stromversorgungs-Steuerungsschnittstelle, und wahlen Sie
den gewiinschten Stromversorgungs-Steuerungsvorgang aus. Das
Fenster "Stromversorgungssteuerung" wird gedffnet.

Der Name der ausgewahlten Schnittstelle wird in der Liste
Ausgewahlt angezeigt. Der Stromversorgungs-Steuervorgang, den
Sie im Kontextmenu ausgewahlt haben, wird in das Feld Vorgang
eingefugt.

Klicken Sie auf "OK", um die Anfrage fur den
Stromversorgungs-Steuervorgang an den Knoten zu senden. Auf
dem Bildschirm wird eine Bestatigungsmeldung angezeigt.

Das Fenster Meldungen zum Stromversorgungsstatus fur wird
gedffnet, in dem der Status des
Stromversorgungs-Steuerungsvorgangs angezeigt wird. In diesem
Fenster werden Meldungen eingeblendet, wenn neue Informationen
zum Stromversorgungs-Steuerungsvorgang vorliegen. Lassen Sie
dieses Fenster gedffnet, bis alle
Stromversorgungs-Steuerungsvorgange abgeschlossen sind, um
den Fortschritt zu Uberwachen.

Weitere Informationen zu den CC-SG-Meldungen zu erfolgreichen
und fehlgeschlagenen Stromversorgungs-Steuerungsvorgangen
finden Sie unter Meldungen zum Stromversorgungsstatus (auf
Seite 48).
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Stromversorgung fir einzelnen Knoten steuern

Sie kdnnen einen Knoten einschalten, ausschalten, aus- und einschalten
und normal herunterfahren, wenn dieser mit einer
Stromversorgungs-Schnittstelle verknlpft ist. Bei einem Knoten mit
mehreren Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen kdnnen Sie die
Schnittstellen auswéhlen, die im Stromversorgungs-Steuerungsvorgang
verwendet werden sollen.

Weitere Informationen zum Einrichten von
Stromversorgungs-Steuerungsvorgangen fur Knoten mit mehreren
Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen finden Sie unter Tipps zur
Stromversorgungssteuerung von Knoten mit mehreren
Schnittstellen (auf Seite 47).

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Knoten.
2. Wahlen Sie den Knoten fiir die Steuerung der Stromversorgung aus.

3. Wahlen Sie "Knoten > Stromversorgungssteuerung”. Das Fenster
"Stromversorgungssteuerung" wird geoffnet.

4. Der Name des ausgewahlten Knotens wird im Feld "Knoten"
angezeigt.

5. Die Stromversorgungs-Steuerungsschnittstelle des Knotens wird in
der Liste "Ausgewahlt" angezeigt.

6. Ordnen Sie die Schnittstellen der Liste "Ausgewahlt" in der
Reihenfolge an, in der CC-SG den
Stromversorgungs-Steuerungsvorgang ausfuhren soll. Wahlen Sie in
der Liste "Ausgewahlt" eine Schnittstelle aus, und verschieben Sie
die Schnittstelle mit den Pfeilschaltflachen nach unten bzw. oben,
um die Schnittstellen in die gewlinschten Reihenfolge zu bringen.

7. Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste "Vorgang", und
wahlen Sie in der Liste "Einschalten”, "Ausschalten”, "Aus- und
einschalten”, "Normal herunterfahren" oder "Anhalten" aus.

8. Wenn Sie im Feld "Vorgang" die Option "Einschalten”,
"Ausschalten”, "Normal herunterfahren" oder "Anhalten" ausgewahlt
haben und die Liste "Ausgewahlt" mehr als eine Schnittstelle
aufweist, geben Sie die Zeitdauer in Sekunden (0 bis 120) in das
Feld "Vorgangsintervall (Sekunden)" ein, die zwischen den
Schnittstellen liegen soll.

9. Klicken Sie auf OK, um die Anfrage fur den
Stromversorgungs-Steuervorgang Uber die Schnittstelle zu senden.
Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.
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10. Das Fenster Meldungen zum Stromversorgungsstatus fur wird
geoffnet, in dem der Status des
Stromversorgungs-Steuerungsvorgangs angezeigt wird. In diesem
Fenster werden Meldungen eingeblendet, wenn neue Informationen
zum Stromversorgungs-Steuerungsvorgang vorliegen. Lassen Sie
dieses Fenster gedffnet, bis alle
Stromversorgungs-Steuerungsvorgange abgeschlossen sind, um
den Fortschritt zu Uberwachen.

11. Weitere Informationen zu den CC-SG-Meldungen zu erfolgreichen
und fehlgeschlagenen Stromversorgungs-Steuerungsvorgangen
finden Sie unter Meldungen zum Stromversorgungsstatus (auf
Seite 48).

Stromversorgung fur Knotengruppe steuern

Sie kdnnen alle Knoten in einer Gruppe einschalten, ausschalten, aus-
und einschalten und normal herunterfahren, wenn diese mit einer
Stromversorgungs-Schnittstelle verknipft sind.

Dies ist nutzlich, wenn Sie alle Knoten in einer Knotengruppe
ausschalten mussen, damit Sie am Gestell und der Verkabelung der
Knoten arbeiten kénnen, oder wenn Sie andere Wartungsarbeiten an
einer Knotengruppe durchfiihren mussen.

Weitere Informationen zum Einrichten von
Stromversorgungs-Steuerungsvorgangen fur Knoten mit mehreren
Stromversorgungs-Steuerungsschnittstellen finden Sie unter Tipps zur
Stromversorgung von Knoten mit mehreren Schnittstellen (siehe
"Tipps zur Stromversorgungssteuerung von Knoten mit mehreren
Schnittstellen" auf Seite 47) im CC-SG Benutzerhandbuch.

1. Klicken Sie auf die Registerkarte "Knoten".

2. Wahlen Sie "Knoten > Gruppenstromversorgungssteuerung”. Der
Bildschirm Gruppenstromversorgungssteuerung wird angezeigt.

3. Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste "Knotengruppe",
und wahlen Sie in der Liste die Knotengruppe aus, deren
Stromversorgung gesteuert werden soll.

4. Wabhlen Sie in der Liste "Verfugbar" die Schnittstelle fiir den
Stromversorgungs-Steuerungsvorgang aus, und klicken Sie dann auf
"Hinzufuigen", um die Schnittstelle in die Liste "Ausgewahlt" zu
verschieben. Wiederholen Sie diesen Schritt, bis alle erforderlichen
Schnittstellen in der Liste Ausgewahlt aufgefuhrt werden. Wenn Sie
eine Schnittstelle entfernen méchten, wahlen Sie diese in der Liste
"Ausgewahlt" aus, und klicken Sie auf "Entfernen".
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Ordnen Sie die Schnittstellen in der Liste "Ausgewahlt" in der
Reihenfolge an, in der CC-SG den Stromversorgungs-Steuervorgang
ausfuhren soll. Wahlen Sie in der Liste "Ausgewahlt" eine
Schnittstelle aus, und verschieben Sie die Schnittstelle mit den
Pfeilschaltflachen nach unten bzw. oben, bis sich die Schnittstelle an
der gewlinschten Position befindet.

Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste "Vorgang", und
wahlen Sie in der Liste "Einschalten”, "Ausschalten”, "Aus- und
einschalten”, "Normal herunterfahren" oder "Anhalten" aus.

Wenn Sie im Feld "Vorgang" die Option "Einschalten”,
"Ausschalten”, "Normal herunterfahren" oder "Anhalten" ausgewahlt
haben, geben Sie die Zeitdauer in Sekunden (0 bis 120) in das Feld
"Vorgangsintervall (Sekunden)" ein, die zwischen den Schnittstellen
liegen soll.

Klicken Sie auf OK, um die Anfrage fur den
Stromversorgungs-Steuervorgang Uber die ausgewahlten
Schnittstellen zu senden. Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

Das Fenster Meldungen zum Stromversorgungsstatus fir wird
geoffnet, in dem der Status des
Stromversorgungs-Steuerungsvorgangs angezeigt wird. In diesem
Fenster werden Meldungen eingeblendet, wenn neue Informationen
zum Stromversorgungs-Steuerungsvorgang vorliegen. Lassen Sie
dieses Fenster gedffnet, bis alle
Stromversorgungs-Steuerungsvorgange abgeschlossen sind, um
den Fortschritt zu Uberwachen.

Weitere Informationen zu den CC-SG-Meldungen zu erfolgreichen
und fehlgeschlagenen Stromversorgungs-Steuerungsvorgangen
finden Sie unter Meldungen zum Stromversorgungsstatus (auf
Seite 48).
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Knoten-Chat

In diesem Kapitel

Knoten-Chat mit dem Zugriffs-Client ..........ccceoveiiiiiiiieiie e 56
Knoten-Chat mit dem Administrations-Client ..........ccccccoviiiiiiiiinieennnnnns 56

Knoten-Chat mit dem Zugriffs-Client

Sie kdnnen mit anderen Benutzern chatten, die mit demselben Knoten
wie Sie verbunden sind. Jeder Teilnehmer kann eine Chatsitzung
beenden. Wird die Sitzung jedoch von dem Benutzer beendet, der den
Chat gestartet hat, wird die gesamte Chatsitzung beendet und alle
Chatfenster geschlossen. Wenn Sie eine Chatsitzung beenden und diese
nicht gestartet haben, kénnen Sie spéater wieder an der Sitzung
teilnehmen, falls diese noch aktiv ist.

1. Kilicken Sie im linken Fensterbereich in einer Knotenliste auf den
verbundenen Knoten, mit dessen anderen Benutzern Sie chatten
mochten. Die Registerkarte Knoten wird angezeigt.

2. Klicken Sie unter dem Bereich Schnittstellen auf Chat 6ffnen. Das
Dialogfeld Chat wird eingeblendet.

3. Geben Sie im unteren Feld lhre Nachricht ein, und klicken Sie auf
Senden.

4. Kilicken Sie zum Beenden der Chatsitzung auf Schliel3en.

Knoten-Chat mit dem Administrations-Client

Chat bietet Benutzern, die mit einem Knoten verbunden sind, die
Maoglichkeit, miteinander zu kommunizieren. Sie missen mit einem
Knoten verbunden sein, um eine Chatsitzung fir den Knoten zu starten.
Nur Benutzer an demselben Knoten kdnnen miteinander chatten.

» So nehmen Sie an einer Chatsitzung teil:
1. Klicken Sie auf die Registerkarte Knoten.

2. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Knoten, mit dem Sie
derzeit verbunden sind, und wéhlen Sie "Chat". Klicken Sie auf
"Chatsitzung starten”, wenn noch keine Sitzung erstellt wurde. Eine
Chatsitzung wird erstellt.

Ist bereits eine Chatsitzung verfuigbar, klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf den Knoten, wéahlen Sie Chat und dann Chatsitzung
anzeigen aus, um der Chatsitzung beizutreten.

Das Fenster mit der Chatsitzung wird in den Nachrichtenfeldern links
und eine Liste der Benutzer in dieser Chatsitzung rechts angezeigt.
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Geben Sie eine Nachricht in das Feld fir neue Nachrichten (unten
links) ein, und driicken Sie die Eingabetaste oder klicken Sie auf
"Senden". Die Nachricht wird im Chatfeld (oben links) fur alle
Benutzer angezeigt.

Klicken Sie auf Loschen, um Nachrichten zu lI6schen, die Sie in das
Feld fur neue Nachrichten eingegeben jedoch noch nicht gesendet
haben. Das Chatfeld wird durch den Léschvorgang nicht geldscht.

Klicken Sie auf "Schlie3en", um die Chatsitzung zu beenden oder zu
verlassen.

Sie werden aufgefordert, Ihre Auswahl zu bestatigen, wenn Sie die
Chatsitzung schlieBen méchten. Klicken Sie auf Ja, um diese
Chatsitzung fur alle Teilnehmer zu schlieRen, oder auf Nein, um die
Chatsitzung zu verlassen jedoch fiir andere nicht zu schlieRen.

Sie kdnnen die Chatsitzung fir alle Teilnehmer auch tber die
Registerkarte Knoten schlieRen. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf den Knoten mit der Chatsitzung, wahlen Sie Chat und
dann Chatsitzung beenden aus.
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Mein Profil

In diesem Kapitel

Mein Profil im ZugriffS-ClEent ...........cooiiiiieee e
Mein Profil im AdministrationS-ClENt.........coooevviiiieieeeeiee e

Mein Profil im Zugriffs-Client

Auf der Registerkarte Mein Profil kénnen Sie Ihr Kennwort, Ihre
E-Mail-Adresse und die Standardknotenliste &ndern.

Kennwort &ndern

Sie kdnnen |hr Kennwort andern, wenn das Konto lokal authentifiziert
wird. Wenn fiir Ihr Konto die Remoteauthentifizierung verwendet wird,
wenden Sie sich an den Administrator, um das Kennwort zu &ndern.

> So andern Sie lhr Kennwort:

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Mein Profil. Das Fenster Mein
Profil wird angezeigt.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen "Kennwort &ndern” (nur fur die
lokale Authentifzierung), um die Felder zur Kennwortéanderung zu
aktivieren.

Geben Sie das aktuelle Kennwort im Feld Altes Kennwort ein.

Geben Sie Ihr neues Kennwort in die Felder Neues Kennwort und
Neues Kennwort erneut eingeben ein.

5. Kilicken Sie auf OK.

Hinweis: Wenn neben dem Feld Neues Kennwort der Hinweis Sichere
Kennworter sind erforderlich angezeigt wird, hat der Administrator
sichere Kennworter aktiviert. Sichere Kennwdrter miissen mindestens
acht (8) Zeichen enthalten und andere vom Administrator definierte
Anforderungen erfillen.

Wenn neben dem Feld Neues Kennwort der Hinweis Sichere
Kennwdrter sind nicht erforderlich angezeigt wird, hat der

Administrator sichere Kennworter deaktiviert. lhr Kennwort muss 6 bis 16

Zeichen umfassen.
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E-Mail-Adresse dndern

In dem Feld E-Mail-Adresse unter Mein Profil wird die E-Mail-Adresse
angezeigt, die zurzeit mit Ihrer CC-SG-Benutzer-ID verknlpft ist.

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Mein Profil. Das Fenster Mein
Profil wird angezeigt.

2. Geben Sie |hre neue E-Mail-Adresse in das Feld "E-Mail-Adresse"
ein.

3. Klicken Sie auf OK.

Standardknotenliste festlegen

In der Dropdown-Liste "Standardknotenliste" kdnnen Sie unter "Mein
Profil" die Knotenliste auswéhlen, die bei der Anmeldung im linken
Fensterbereich angezeigt werden soll.

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Mein Profil. Das Fenster Mein
Profil wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste
"Standardknotenliste”, und wahlen Sie in der Liste "Alle Knoten",
"Favoriten" oder "Zuletzt verwendet" aus.

3. Klicken Sie auf OK, um lhre Auswabhl fiir die Standardknotenliste zu
speichern.

Mein Profil im Administrations-Client

Uber Mein Profil kénnen Sie Ihr CC-SG-Kennwort und Ihre
E-Mail-Adresse andern, den Schriftgrad der CC-SG-Anzeige anpassen
und Ihre standardmaRigen Sucheinstellungen festlegen. Sie kénnen
auch Informationen dazu anzeigen, wie lange Sie Ihr Kennwort
verwenden konnen, bis Sie zum Andern gezwungen werden.

Kennwort andern

Sie kdnnen lhr CC-SG-Kennwort jederzeit &ndern, sofern das Konto lokal
authentifiziert wird. Wenn fiir lhr Konto die Remoteauthentifizierung
verwendet wird, wenden Sie sich an den Administrator, um das Kennwort
Zu andern.

Der CC-SG-Administrator kann CC-SG so konfigurieren, dass Sie
regelmafig gezwungen werden, lhr Kennwort zu andern.

» So andern Sie lhr Kennwort:

1. Wahlen Sie "Secure Gateway > Mein Profil". Das Fenster Mein
Profil wird angezeigt.
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2. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen "Kennwort andern” (nur fur die
lokale Authentifzierung), um die Felder zur Kennwortéanderung zu
aktivieren.

Geben Sie das aktuelle Kennwort im Feld Altes Kennwort ein.

Geben Sie Ihr neues Kennwort in die Felder Neues Kennwort und
Neues Kennwort erneut eingeben ein.

Hinweis: Wenn neben dem Feld Neues Kennwort der Hinweis
Sichere Kennworter sind erforderlich angezeigt wird, hat der
Administrator sichere Kennwdrter aktiviert. Sichere Kennwarter
missen mindestens acht (8) Zeichen enthalten und andere vom
Administrator definierte Anforderungen erftillen. Wenn neben dem
Feld Neues Kennwort der Hinweis Sichere Kennwdrter sind nicht
erforderlich angezeigt wird, hat der Administrator sichere
Kennworter deaktiviert. Ihr Kennwort muss 6 bis 16 Zeichen
umfassen.

5. Kilicken Sie auf OK, um lhr neues Kennwort zu tibernehmen.

E-Mail-Adresse andern

1. Wahlen Sie "Secure Gateway > Mein Profil". Das Fenster Mein
Profil wird angezeigt.

2. Geben Sie Ihre neue E-Mail-Adresse in das Feld "E-Mail-Adresse"
ein.

3. Kilicken Sie auf OK.

Schriftgrad fur CC-SG andern

CC-SG verwendet den von lhnen ausgewéhlten Schriftgrad fur alle
Bildschirmtexte.

1. Wahlen Sie "Secure Gateway > Mein Profil". Das Fenster Mein
Profil wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf den Pfeil neben der Dropdown-Liste Schriftgrad, und
wahlen Sie den Schriftgrad aus, den CC-SG fiir Bildschirme
verwenden soll.

3. Kilicken Sie auf OK.
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Sucheinstellungen festlegen

CC-SG bietet zwei Suchmethoden: Nach Suchergebnissen filtern und
Ubereinstimmungen suchen. Sie kdnnen lhre Sucheinstellungen in Mein
Profil festlegen.

e Nach Suchergebnissen filtern: Geben Sie Suchbegriffe ein und
klicken Sie auf "Suchen", um eine Liste der Knoten anzuzeigen, die
Ihren Suchbegriffen entsprechen. Bei dieser Suchmethode kénnen
Sie Platzhalter (*) verwenden.

e Ubereinstimmungen suchen: Geben Sie Suchbegriffe ein. Wahrend
Sie diese eingeben, wird der Knoten, der lhrer Suche am besten
entspricht, in der Liste hervorgehoben. Die Schaltflache Suchen ist
nicht verfligbar. Bei dieser Suchmethode kdnnen Sie keine
Platzhalter verwenden.

P So legen Sie lhre Sucheinstellungen fest:

Wabhlen Sie "Secure Gateway > Mein Profil". Das Fenster Mein
Profil wird angezeigt.

2. Klicken Sie im Fensterbereich "Sucheinstellungen" auf das
Optionsfeld, das der gewilinschten Suchmethode entspricht, und
klicken Sie auf "OK".

3. Kilicken Sie auf OK.

61

Raritan.



Anhang A

Tastenkombinationen

Die folgenden Tastenkombinationen kénnen im Administrations-Client
verwendet werden.

Vorgang Tastenkombinationen
Aktualisieren F5

Fenster drucken Strg + P

Hilfe F1
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E-Mail-Adresse fiir CommandCenter NOC: tech-ccnoc@raritan.com
E-Mail-Adresse fir alle anderen Produkte: tech@raritan.com

> China

Peking

Montag bis Freitag

09:00 bis 18:00 Uhr Ortszeit
Tel.: +86-10-88091890

Shanghai

Montag bis Freitag

09:00 bis 18:00 Uhr Ortszeit
Tel.: +86-21-5425-2499

GuangZhou
Montag bis Freitag

09:00 bis 18:00 Uhr Ortszeit
Tel.: +86-20-8755-5561
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Montag bis Freitag
09:00 bis 18:00 Uhr Ortszeit
Tel.: +91-124-410-7881
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Montag bis Freitag

09:30 bis 17:30 Uhr Ortszeit

Tel.: +81-3-3523-5994

E-Mail: support.japan@raritan.com

» Europa
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Tel.: +31-10-2844040

E-Mail: tech.europe@raritan.com
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Tel.: +44-20-7614-77-00
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Tel.: +33-1-47-56-20-39
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08:30 bis 17:00 Uhr GMT+1 MEZ
Tel.: +49-20-17-47-98-0

» Korea

Montag bis Freitag
09:00 bis 18:00 Uhr Ortszeit
Tel.: +82-2-5578730

> Melbourne, Australien

Montag bis Freitag
09:00 bis 18:00 Uhr Ortszeit
Tel.: +61-3-9866-6887

» Taiwan

Montag bis Freitag

09:00 bis 18:00 Uhr GMT -5 Standardzeit -4 Sommerzeit
Tel.: +886-2-8919-1333

E-Mail: support.apac@raritan.com
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